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Introducciéon

* El presente estudio se ha llevado a cabo con el objetivo de analizar las narrativas
y tendencias relacionadas con los juegos de azar en el contexto de la Esfera
Publica Digital de Euskadi, utilizando como fuente de informacién la plataforma
de redes sociales Twitter. Se ha empleado una metodologia que ha permitido
recopilar una gran cantidad de datos de calidad y ricos en metadatos.

® Los tuits incluidos en el estudio fueron publicados entre el 1 de octubre de 2022 y
el 31 de marzo de 2023. La adquisicién de estos tuits se basé en la monitorizacién
de palabras clave relevantes, asi como de usuarios especificos relacionados con los
juegos de azar. Se tuvo en cuenta tanto el idioma castellano como el euskera,
y se consideraron variaciones y coincidencias parciales de las palabras clave para
garantizar la inclusién de publicaciones relevantes.

* En total, se adquirieron 4.974.206 publicaciones, que abarcaban tanto tuits
originales como respuestas, citas y retuits. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que esta cifra incluye publicaciones espurias y tuits realizados fuera del
Pais Vasco. Por lo tanto, se llevé a cabo un proceso de filtrado y segmentacién
de los tuits segin su relevancia tematica y territorial.

* Para analizar la estructura de la conversacion en Twitter, se transformé la misma
en una red de menciones, donde cada nodo representa un usuario de Twitter
y cada arista representa una relacién de mencién entre nodos. Ademds de la red
de menciones, se creé una red narrativa mediante la seleccién de los tuits mds
compartidos en las comunidades relevantes. Estos tuits se sometieron a un andlisis
de distancia semdntica utilizando el modelo LaBSE para identificar similitudes y
patrones en el contenido.

* los resultados obtenidos revelaron que las narrativas predominantes en
Twitter relacionadas con los juegos de azar en Euskadi son mayoritariamente
negativas. Se establece una conexién entre los juegos de azar, las casas de
apuestas y cuestiones moralmente reprobables, asi como con problemas de adiccién,
empobrecimiento y ruina familiar. Por el contrario, no se identificaron discursos en
defensa de los juegos de azar ni de las casas de apuestas, sino més bien promocién
de eventos y sorteos sin una defensa explicita. Por Gltimo, cabe destacar que
la narrativa en torno a la Loteria de Navidad difiere significativamente.
Esta celebracién anual goza de un encuadre positivo tanto en los medios de
comunicacién como entre la mayoria de los usuarios de Twitter.
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Conceptos clave (marco teérico y metodologico)

* Esfera publica digital: Es el espacio virtual donde se llevan a cabo las interacciones,
debates y discusiones en torno a temas de interés publico. Con la creciente
importancia de las redes sociales y las plataformas en linea, la esfera piblica se
ha ampliado y diversificado, permitiendo la participaciéon ciudadana vy el
intercambio de ideas en un entorno digital. El estudio de la esfera pdblica digital
nos proporciona una comprension mds profunda de las dinamicas sociales y
discursivas en linea.

* Big Data: Se trata de la capacidad de recopilar, almacenar y analizar grandes
volomenes de datos que no pueden ser gestionados de manera efectiva con
enfoques tradicionales. En este estudio, se ha utilizado la descarga de datos masivos
de Twitter para obtener una amplia muestra de publicaciones relacionadas
con los juegos de azar. El andlisis de Big Data nos permite descubrir patrones,
tendencias y relaciones ocultas en conjuntos de datos de gran tamafio y
complejidad.

* Andlisis de Redes Sociales (ARS): Conjunto de técnicas de andlisis enfocadas
en el estudio de las relaciones y estructuras sociales a través del andlisis de las
interacciones entre individuos, grupos o entidades. En este estudio, hemos utilizado
el ARS para transformar la conversacién en Twitter en una red de menciones,
donde cada usuario representa un nodo y las menciones son las aristas. Esto nos
permite visualizar y comprender las comunidades, las interacciones y los flujos de
informacién en torno a los juegos de azar. También hemos utilizado el ARS para
crear y analizar una red narrativa que nos permite analizar los tipos de relatos
desde el punto de vista de sus similitudes y diferencias semanticas.

* Modelos de Embeddings: Técnicas de procesamiento de lenguaje natural que
asignan vectores numeéricos a palabras o frases, capturando su significado y
relacion semantica. En este estudio, se ha utilizado el modelo LaBSE (Language-
agnostic BERT Sentence Encoder) para calcular la distancia semantica entre los
tuits mds compartidos. Esto nos permite identificar similitudes y patrones en el
contenido textual, lo cual es fundamental para comprender las narrativas y
tendencias en torno a los juegos de azar.
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Metodologia

3.1. Adquisicion

* Para realizar el estudio se han adquirido una gran cantidad de datos del medio social
Twitter. La descarga se ha hecho durante diversos ciclos entre marzo y mayo del 2023
por medio del acceso académico a la APl 2.0 de Twitter. De esta forma, se
garantizaron tanto la calidad de los datos como la riqueza en metadatos.

® Los tuits que forman parte del estudio fueron publicados entre el 1 de octubre del
2022 y el 31 de marzo del 2023, y fueron adquiridos a partir de la monitorizacién
de las siguientes palabras clave y usuarios: apuesta, apustu, azar, bet2earn,
bingo, casinobilbao, codere, codereapuestas, iragarpena, joko, juego, kiniela,
kirolbet, kirolbet_es, loteria, luckia, ludépata, ludopatia, poker, pronéstico, pronostikoa,
quiniela, rasca, reta, retabet, ruleta y tipster.

* Ademds, se anadieron los siguientes hashtags: #apuestas, #apuestasdeportivas,
#apuestasnba, #apuestasonline, #apustasnba, # #apustuetxeak, #casasdeapuestas,
#casasdeapuestasonline, #apustuak, #casino, #futboliragarpenak, #iragarpenak,
#kirolapustuak, #laquiniela, #onlineapustuak, #onlineapustuak, ~ #pronosticos,
#pronosticosfutbol y #quiniela.

* Las adquisiciones de datos fueron hechas en castellano y en euskera. Se tuvieron
en cuenta diversas variaciones de todas las palabras, considerando por ejemplo las
faltas ortogréficas mds habituales (e.g. loteria y loteria), y se implementé la bisqueda
de tal manera que entraran coincidencias parciales (e.g. apustu y apustu-etxeak).

* El volumen total de datos adquiridos asciende a 4.974.206 publicaciones, que
incluyen tuits originales, respuestas, citas y retuits. Hay que tener en cuenta, sin
embargo, que esta cifra contiene publicaciones espurias (e.g. publicaciones en las
que se habla de «apostar» fuera del contexto de los juegos de azar) y tuits hechos
fuera del Pais Vasco.

3.2. Limpieza y preparacion de los datos (I)

* Tras su adquisicién, los tuits fueron filtrados y segmentados segun varios criterios. El
primer criterio aplicado fue de relevancia tematica. Por ejemplo, para reducir el
ruido de palabras como «apuesta» o «prondstico» (palabras muy utilizadas en politica
y en periodismo), se seleccionaron sélo aquellas publicaciones en las que «apuesta»
o «prondstico» aparecen en un texto antes de palabras como «online», «deportiva» o
«deportivo». En total, se establecieron un total de 82 criterios de este tipo, tanto para los
tuits en castellano como para los tuits en euskera. En total, 424.136 publicaciones
pasaron este filtro.

* Como se puede observar junto a la cronologia de la derecha, la conversacién
capturada se mantiene relativamente constante en el tiempo, con la excepcién del
pico de los dias 21, 22 y 23 de diciembre, en los que explota la conversacién debido
a la loteria de navidad. Por esta razén, hemos decidido analizar por separado los
tuits que hacen referencia a la loteria de navidad y los que no.
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Metodologia

Cronologia de publicaciones: 424136 tuits
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3.3. Limpieza y preparacion de los datos (ll)

* El segundo criterio aplicado para segmentar la conversacién ha sido el de relevancia
territorial. Se trata de poder discernir qué participantes en la conversacién son del
Pais Vasco y cudles no.

e Twitter no permite conocer la ubicacién de un usuario que no esté expresamente
geolocalizado. Esto implica, que solamente podemos trabajar con elementos como
la lengua en la que publican (i.e., hemos entendido que si publican en euskera
son usuarios de interés para el estudio, incluso cuando publican en castellano) y la
ubicacion que los propios usuarios determinan en su perfil. Una de las limitaciones
metodolégicas de este estudio es que la ubicacién que un usuario de Twitter determina
en su perfil puede ser un sitio real o no (e.g., Vitoria-Gasteiz o Narnia), y puede ser
el sitio en el que el usuario realmente reside, o no. Ademds, algunas ubicaciones
pueden ser mds generales, y otras mds especificas (e.g., Euskadi o Gipuzkoa son més
generales que Bilbao o Indautxu).

* Conscientes de todas estas las limitaciones, la estrategia implementada ha sido la
de identificar ubicaciones que coincidieran con municipios o territorios de la
Comunidad Auténoma Vasca o con expresiones como «Euskadi», «Pais Vasco» o
«Basque Country». En el diccionario de ubicaciones, hemos incluido también
«Euskal Herria», aunque esto ha implicado la inclusién de poblacién de Navarra
e lparralde. En cambio, no hemos incluido expresiones como «Espafia» o «Estado
Espafiol» por ser demasiado grandes y potenciales introductoras de ruido.

* La identificacién de ubicaciones vascas se ha hecho mediante la distancia de
Levenshtein entre cadenas de texto con un umbral de similitud del 85% respecto
al diccionario de ubicaciones. De este modo, se han podido identificar como iguales
palabras ligeramente distintas (e.g., Euskadi y Euzkadi, Donostia y Donosti, Zornotza
y Zorrontza). El listado final de ubicaciones vascas identificadas se ha revisado
manualmente para excluir falsos positivos.

-10-
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3.4. Limpieza y preparacion de los datos (ll)

*En total, se han identificado como vascos 724 usuarios que han publicado
2.268 tuits, frente a 105.812 usuarios de otros lugares que han publicado 234.754
tuits y a 78.156 usuarios sin ubicacién reportada que han publicado 169.776 tuits.

* La proporcién de usuarios vascos respecto al total es del 0,4%, y sus tuits, el
0,6%.

* Tal y como veremos mds adelante, el andlisis de datos implementado ha sugerido que
la mayoria de los usuarios vascos han participado de la conversacion
junto a usuarios con otras ubicaciones. Ademds, nos hemos dado cuenta de
que esto es especialmente cierto en aquellas conversaciones en las que no se expone
una visién negativa del juego, que son conversaciones especialmente interesantes
para este estudio.

* Por esta razén, hemos optado por segmentar, pero no filtrar la conversacién
segln el ferritorio de los usuarios, aunque si que haremos una selecciéon de los
clusteres de la red de menciones basada en aquellos que tengan una mayor
participacion de usuarios vascos.

Ubicacién
200K M Pais Vasco
I Sin ubicacién
= Ofra ubicacién
» 150K
£
Q
<
o 100K
3
=l
O
&
50K
0

Pais Vasco Sin ubicacién Otra ubicacién

Ubicacién
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Analisis de datos

4.1. Cronologia(s) de la conversacion: con y sin «loteria»

* En las imdgenes de abajo se observa cémo los tuits que no contienen la palabra
«loteria» se mantienen mds o menos constantes en el tiempo. Los tuits sobre
la «loteria», en cambio, se concentran en unas fechas muy especificas
cercanas al dia del sorteo de la Loteria de Navidad. En ambos casos, la conversacién
vasca reproduce en muy pequena escala la conversacién global.

* Cabe destacar un pico producido en la conversacién vasca que no incluye la palabra
«loteria» a finales de febrero del 2023, coincidiendo con la noticia de que el Athletic
Club incorpora dos casas de apuestas como patrocinadores.

Cronologia de fechas para los tuits, tras excluir los que contienen «loteria»

Cronologia de fechas para los tuits que contienen «loteria»

Ublcacidn

4.2. Nube(s) de palabras de la conversacion: con y sin «loteria»

* Para generar las nubes de palabras se han elaborado recuentos de frecuencias
de las palabras de los tuits y se han eliminado las palabras que no aportan sentido
semdntico (e.g., determinantes, conjunciones, etc.). Cuanto mayor es la frecuencia de
aparicién de una palabra en la base de datos, mayor es su tamario en la nube.

* Observamos que las conversaciones que contienen la palabra «loteria» y las que no
son claramente diferentes. Ya lo podiamos intuir por el aspecto de la cronologia
y lo constatamos al analizar las palabras més utilizadas. Los elementos narrativos

-13-
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Analisis de datos

vinculados al juego y al azar aparecen cuando no se considera la palabra
«loteria». Por el contrario, cuando si se considera «loteria», la conversacién se centra
casi exclusivamente en la Loteria de Navidad; un evento cultural que redne a
muchos ciudadanos que no participan habitualmente de la conversacién en torno a
los juegos de azar.

* En el caso del Pais Vasco, cabe destacar la importancia de palabras como «casa»,
que acompaiian a «apuestax», asi como la importancia de expresiones como «parte
hartu», que animan a participar en sorteos y competiciones.

Sin «loteria» Con «loteria»
Ubicacién = Pais Vasco Ubicacion = Pals \rasca
parte hartu fumero, = 90 =7t do
1

ehiaketarako klnlela

apuesta (| Lo s

mo
berri dute p: ’e imc
juego.-Cdsd ﬂaVld d
L= hartu zuk
Ubicacién = Otra ubicacién Uhlcac|6n = Otra. ubicacién
aCthldadeS m|||| itos ruleta

D décimo
anumero’s

Juego 6
oterd
.apues@rtasa danavida

Ubi |cat:|<m = S|n ub:cacmn Ubicacién = 5in ubicacién
ue O "ano_8ordosorten
rvalorado

’ULI[—‘:: ca ]_ Ot e
e azar | sdes b ds

4.3. Red de menciones: creacion y andlisis de la red

* la conversacién ha sido transformada en una red de menciones. De este modo,
cada nodo de la red representa un usuario de Twitter (vasco o no) y cada arista
representa una relacién de mencién entre nodos. Las aristas de la red toman pesos
en funcién del nimero de veces que un usuario menciona a ofro, con un minimo de 1
y un mdximo de 2006 veces, en un periodo de 6 meses.

* Con el fin de identificar comunidades, se ha aplicado el algoritmo Louvain sobre
la red de menciones. Cada nodo ha sido clasificado segin comunidad de pertenencia
detectada por el algoritmo. La red de la derecha representa las comunidades de
nodos (colores) mds importantes de la red, las que congregan al menos el 1% de los
nodos. La red ha sido creada con el algoritmo ForcceAtlas2 de Gephi, que acerca
los nodos fuertemente conectados entre si y los aleja de los demés.

* En términos estructurales, nos encontramos ante una red dispersa y poco cohesiva
(hay 190.629 nodos en total, y cada uno estd conectado a una media de 1.427 nodos)
y que presenta un gran nomero de comunidades aisladas y practicamente
impermeables (NUmero de comunidades = 14.733; Modularidad = 0,92).

_14-
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*lo anterior se traduce en un gran numero de conversaciones, fuertemente
aisladas y sin liderazgos cohesivos.

- e 3
. -. kY "

4.4. Red de menciones: seleccion de comunidades

* A continuacién, pasamos a analizar las comunidades de la red. En lugar de
fijarnos en las comunidades mdés grandes de la red, nos fijaremos en las comunidades
que tienen una participacion significativa de usuarios clasificados como vascos,
siendo conscientes de que el 0,33% de usuarios de la red lo son.

* Las comunidades seleccionadas son aquellas que tienen, en total, un minimo de
5 usuarios vascos.

* Prestaremos especial atencién a las comunidades con més del 0,33% de usuarios
vascos (en negrita), y todavia mds a las que tengan a més del 5% (en negrita y
subrayadas).

* Respecto al nUmero que identifica las comunidades, no debe entenderse como
un ordinal ni un cardinal, sino simplemente como una etiqueta asignada por el
algoritmo Louvain.

-15-



Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

T T e
83 1234 107 8,7
0 16455 95 0,6
8 2157 41 1,9
10 8105 29 0,4
34 6006 20 0,3
15 4315 20 0,5
9 10221 19 0,2
71 1214 18 1,5
46 2789 18 0,6
55 980 15 1,5
16 2470 13 0,5
26 1184 13 1,1
30 4081 12 0,3
7 3116 10 0,3
3 788 9 1,1
17 1132 7 0,6
11539 18 o) 33,3
40 1487 5 0,3
33 7256 5 0,1
623 5 5 100,0
3512 5 5 100,0
4366 6 5 83,3
165 975 5 0,5

* En negrita los porcentajes superiores a la proporcién de usuarios vascos en la red (0,33%)
** En negrita y subrayado, los porcentajes superiores al 5% de vascos en la red.

-16 -



Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.1. Andlisis comunitario: comunidad 83

*E|l 8,7% de los usuarios de esta comunidad han sido clasificados como vascos
(107 usuarios). Sin embargo, entre los lideres destacan otros usuarios vascos que no
han sido detectados como tal (e.g., @AthleticClub, @lgorMeltxor), por lo que podemos
afirmar que muy probablemente la proporcién es todavia mas.

* En el clister destacan dos tipos de narrativas: 1) clubs deportivos y medios hablando
sobre la loteria de navidad en tono positivo, y 2) usuarios muy criticos con
las casas de apuestas y con su relacién con los clubs de futbol como el
Athletic.

* Entre los lideres destacan clubs deportivos, individuos y organizaciones que
podemos vincular a un discurso muy critico con las casas de apuestas.

Tuits mas importantes

Auter + Tuit Retuits en el chister
-

RT @0sasuna: El n® 83.509 d= la Loteria de Mavidad, quinto premioc, ha sido vendido en nuestra pagina web\n'njEnhorabuena a todos los rojfillos premiados! 43

httpsy//t.oo/YIGERedM3E

RT @ICHHarmaila: Denak ez du balio. \nhnApustu-etxeak gaitz bat dira gazte langilesntzat, eta Klubaren baloresn aurkakoak dira’\nnMo todo vale 'ninlas casas de 45,

3puestas son una lacra para la juventud trabajadora y sen contrarias 3 los valores del Club. Yn\nHau ez da gure estiloa! https://t.co/SokoVpljF

RT @Igoriieitxor: En lugar de utilizar |3 imagen de futbolistas con millones de seguidores para concienciar entre los m&
juego, los utilizan y se prestan para lucir publicidad de dos casas de apusstas. Mo tenéis verglienza. hutps:

jowenes de |z lzcra que supone |a adiccion 2l 44

RT @MovistarMNBA: \Si =l ndmero que ha tocado se parece al tuyo te pegas un berrinchelynlas historias de toooda la vida sobre la loteria de Navidad ynSy 34
@guillegimenez_y @ADaimisl. \n®5antaM BA #dormiresdecobardes hittpey//too/mUawisEdM3In

RT @Doctor_Bact: Cajal y Iz loteriz\nn'Desconozeo |a psicologis del jugador porque no he jugado nunca, ni 3 |3 loteria. Me son altaments antipdticos los
jugadorss ¥ no me entemecen sus desventuras’yninA mi juicio, |3 aficion a los jusgos de azar estd en razdn inversa de la vocacion por el trabajoh.
httpsy//t.oo/XiVuDjgks2

o

[

Lideres itodos) Lideres (clasificados come vascos)
Autor Descripcidn Menciones Autor Descripeidn Menciones
Osasuna Cuenta oficial d=l Club Atlético Osasuna’nin FERE: 199 ICHHarmaila | ICHHren twitter ofiziala | #lustizialfigorentzat 45
@0sasuna_ferinin EUS: @0sasuna_sus / EM: MikelAC_ | Zoriona gramcka salzeari ekin zioten tronc-aingeru sta 42
@0sasuna_sn / ARAE: @0Osasuna_Arab\n'in [nstagram: kerubinek
https:/ift.co/Xh2GNXI6g0 estadiosanmames | donde la utopia == hace realidad. 1913 - 2013, 34
AthleticClub 120 2013-7\nTwitter de |la exweb
RCDeportivo 70 sanmames_orghnindagainstmodernfootballlnnGORA
lgorhideitzor Escritor, investigador. AnalistaPolitico #GestionAlLaVasca 55 ATHLETIC!
@EUSelkerial igortm1273@gmail.com Ezomotz EraginBiloo Bilboko Gazte Prekarizatusn Asznblada - Azamblea de 10
bizitzabasstia BASGQUE COUNTRY CAPITAL CITY FIRM 53 Jovenes Precsrizadss de Bilbo | Bizitzs laburregis da...
GradsBpro gradabpro@gmail.com Instagram Bl GradaBpre TikTokE 63 & el Wt

& = eraginbilbo@gmail.com
GradaBproCficial = &g
mikel_bengo Antes @desdemirebo
squiynMugalari, beti
FAthletic

hora recibo y reparto desde
entzis etz FGorli

& artean

-zale [Wiw en directo el gol de Endika)
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Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
en la esfera publica digital vasca

DELJUEGO

Analisis de datos

4.4.2. Andlisis comunitario: comunidad O

* El 0,6% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (95 usuarios).

* En el clUster conviven narrarivas muy negativas sobre las casas de apuestas
(que aparecen citadas como referencia negativa, aunque no sean el objetivo del
discurso per se), narrativas humoristicas mas o menos neutras sobre la
Loteria de Navidad y referencias al concepto de ludopatia, pero que se
utiliza para elaborar un discurso derogatorio respecto a un adversario politico.

* Los liderazgos generales del clister son de usuarios vinculados a la izquierda

espaiola, y respecto a los usuarios vascos, identificamos sobre todo periodistas
y medios como Naiz.info.

Tuits mas importantes
Auter + Tuit Fetuits en 2l clister

ic como

el 4p53

E 3g=n de cazas de apusst
https//t.co/SEKDHTSM
RT @elmundotodsy: DIRECTO | Arranca el sorteo de la Loteria de Mavidad con incertidumbre: &l PP amenaza con impugnar &l resultado al Tribunal Constitucional si el 1645
Gordo no cae en la sede de Génova https:/ftco/dTHOGKENFH
AT @[javizrvazquez: Feijde a5 como el 22 de diciembre, diz de |3 Loters de Mavidad, Dezde buens mafana estds esperando a ver cudndo pronuncia Iz mentira més 1535
gorda.
RT @FonsiLoaiza: Hay, |a “justicia’ en Andalucia da |2 razén al gobieme de Juanma Mereno del PPy ha tumbado 1z normativa municigal de Kichi en Cadiz gue 53
prohibiz los salones d g0, C35IN0s y casas de apuestas cerca de los colegios. hittpsy/ftoo/19)1dWmYWZ
RT @2sbloEchenique: El PP acaba de comparar |a transexuzlidad con la ludopatia. Han decidido competir con la ultradsrecha convirtiéndose en ultrader: 571
Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Autor Descripeidn I'ﬂ encicnes Autor Descripeion :ﬁe:'.ciore:
FonsiLosiza Picapedrero de la informa Doctor en medios de 6722 anderiza Periodista con betas. Kazetari alderraia. Potosi, Plomo en 25
comuricacién @Zhan nw los balsillos, Los sétanos del munde, Vuelta 3l pals de
ynfonsi a@gmail LOREMTING PEREZ, EL Elkano, Teernobil txiki bat, Cansasuelos...
PODER DELPALT naiz_info Euskal Herriko hedabidea. Kontu honen bidez batez ere 16
elmundctodsy Puedes seguimos 2059 arken orduko albisteak jasoko dituzu.
aquitmnhitps: GalderReguers \nSoy Responszble de Proyecto en Fundacién 10
st Club.
[aviervazquez  La vids iba en 1674 eVfeydeVendstta aungue no te conozca ¥ aungue puede gue nunca llegue 8
SuperRoSts Antes comia, ahora me presento come candidato a alcalds 1095 3 wverte, 3 reime contigo, 2 llorar contigo © 3 besarte: Te
de Madrid por Podemos. Vamos 3 #Ganarhiadrid quiero, con todo mi corazon.; Te quisralinValeris
‘\niynCoordinador de #Quelolueguenontigo DiabloMavarra Lectura critica de Diario de Mavarra.\nDiaric de 3
agarzon Economista. Ecosodialista. Ministro de Consumo del 284 Mavarraren irakurketa kritikoa.

Gobierme de Espafia. Coordinador de @

Autor de "pOuin vota a la derecha?’ (Peninsula, 2019)
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Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.3. Andlisis comunitario: comunidad 8

* El 1,9% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (41 usuarios).

* En el clister se proyecta una narrativa negativa de los juegos de azar, incidiendo
en précticas de algunas apps y cuentas de Twitch que buscan enganchar a los
menores. También hay mensajes institucionales (@sanidadgob) contra las apuestas
(#ApuestasMejorNoParticipar).

* Entre los lideres destacan cuentas oficiales vinculadas a agencias de salud y para
la prevencién de la adiccién a los juegos de azar. Se trata de liderazgos de dmbito
espanol.

* Los usuarios vascos que aparecen son sobre todo medios que han tratado el tema y
asociaciones como @ekintzabibe, de Gipuzkoa, para la rehabilitacién de ludépatas.

Tuits mas importantes

Autor +

t Fetuits en 2l cldster
-

}espiriate. Knicks-Lakers comienza en minutosh. 1&AM\n\nEsta es la not on de la nusva app @0Omada_ss, cuyo claim es YApuesta sin

RT @LauraCuestalCana:

arruinartsl, gus mands & menores [+ 4 afos).
https:/ft.co/re8 0afoh3x

wninlUn cass de spusstas ‘sin dinero real RC con todos los ingredisntes de las apuestas deportivas.

AT @LauraCuestaCano: My Por gué es tan preocupante =l #luegoDedzar en @ TwitchES \n'in- Porgue ya hay més pdblice que consume #slots que #Fomnite Yn- 37
Pargue streammers como @x0c han llegado a cobrar 35.0006/h. por emitir slots\n\nY adn es peor con los #Criptocasinosininhttps:/ FrRCqTBUM @SaityBait
https:/ft.co/ehugsiKTYw

RT @#4nicri=Pepa: Los = la Residencia de San lidefonso (un centro de @MADRID para infanciz wulnerable que data del siglo XVT) nos waen |a ilusidn cada afic 32
con |2 Lotena de Mavidad\ninAyer, los Reyes Magos se adelantaron y les dejaron sus regalos. Tuve |a suerte de estar alli https//t.oo/BsOwiMN 3R

AT @J_A_Bernal: Puss esto es lo que he “pintac” en el especial “Loteria de Mavidad” de @aragontv... httpsyfteo/hiOhhfUvhG3 27
AT @LHDASURGOS: Que no tz |z jusguen. \nhafana Sibado, concentracion contra las casas de apusstas. httpsy/ftoo/sakyMGZIzd 24
RT @=anidadgob: Apussta por las cosas importantes de la vidsinin La familia, los amigos, cuidarte_\n'yn 5i apostar forma parte de tu rutins, puedes descuidar lo que 24

mas importaiyninhttps:fLoo/YpjBdSkE Txinkn A veces, lo importante es no participarninSApuestasiejorMoParticipar https:fLeo/SodoC8ERED

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Aunor Descripcion Autor Descripeion Mencicnes
ServicioPAD Frevencion de Adiccionss =n adolescentes y jovenes de 375 eitbpodkast Zure sakelakoan edo | #eitbpodkast en audioak sts A0

@Madrid5alud - alcohol y/u otras drogas, uzo abusivo de harpidetu! / Escucha los contenidos de audio de #EITB en

pantallas y trastorno por juego de azar. GRATUITC. tu mawil. jSuscribets y compdrteios!

Contrapartidala  Prevencion del Trastorne por Jusgo de Azar y Apuestas 325 deusto #Universidad de Deusto [ Deustuko =Unibertsitates [/ 36
Deportivas en adolescentes y jovenss, de @PADIoven_, #University of Deusto. Sapientia melior auro
Ayuntamisnto de @Madrid\n\n=ApostarioEsUnluego ekintzabibe  Asociacion Rehabilitacion Ludopatia Gipuzkoa - EE

PMsDgob Delegacion del Gobierno para el Plan Macional Sobre 310 ‘\nGipuzkoako ludopsatia errehabiliazio elkar
Drogas de @sanidadgob podemos ayudar 043 34 02 02 §@ Lsgun zait
MADRID Perfil oficial del Ayuntamiento de Madrid. \nLos avisos y 236 EITBofiziala EITB taldeko kontu ofiziala / Cuenta oficial del grupo EITE 26

sugerencias sobre senvicios municipales =n @Linsamadrid

3la. Gure edukizk zabaldu, 26
hitz egingo dugu.

euskadi_irratia  Euskadi Irratiko Twitter of
fejarfederacion  Federscion Zzpanols de Jugadorss de Azar Rehabilitados. 201 zuen irtziak irskurri eta zu

lAntxor 26
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Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.4. Andlisis comunitario: comunidad 10

* El 0,4% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (29 usuarios).

* En este clister se proyecta una narrativa positiva de los juegos de azar, que se
expresa a partir de la publicitacién de varios sorteos. No se articula una defensa
argumental como tal de los juegos de azar: simplemente se promocionan mediante
un encuadre positivo (e.g. suerte, oportunidad, ganancias, etc.).

* La empresa espaiiola @pccomponentes destaca en el clister, por los numerosos
sorteos que realiza en Twitter. También destacan empresas internacionales, medios de
comunicacién e, incluso, una empresa de bingo online.

* No hay usuarios vascos que lideren la conversacién. Su participacién, por lo tanto, se
limita o retuitear y a mencionar a ofros usuarios.

Tuits mas importantes

Auter + Tuit Setuits en 2l oldster
-

RT @peccomponentes: {33} jSORTEAAAATO DEL AMO! (J(OMn\n Mos adelantamos a la LOTERIA DE MAVIDAD con un BREMIAZO GORDO... jUMN \n valorado 7023
en mas d= 1900€! \n\n[T] RTWnZ] Sigue las instrucciones (ABRO HILO) httpsw//too/ Tl WSnxUy

RT @Yobingo: SORTEC 100€ Amazon! \nin;Como participar?yn @ Dale a me gusta’n Comenta en qué nmero crees que terminara = boleto ganador de |3 loteria 205
del Gordo de Mavidadlin RT 2l postin\n Puedes participar también en Facebook \m\n B Hasta el 21/123\n\n+18 Tlamp:Cs httpsy/t.co/phSsAIPTLY

htzps/ftco/iUkKpUSozh

RT @SOEDESCO_ES: SORTED LOTE(ris) DE NAVIDAD SOEZDESCO YninMo es el Gorde de= Mavidad, pero si un PACK DE JUEGOS DE 50
5 Diar RT y seguirnos @SOEDESCO_ES\n Comentar con el ndmers de loteria con el que guierss participarnin*has info en A
httpsi//t.co/eqli140nsg

RT @COCINA_FACIL: SORTEQ DECIMO LOTERIAYR;Y i t= toca? Imaginate la #reforma de hogar que podrias hacer. Siguieres llevarte un Décimo d
numers §1.128 participa con nosotros en redes. \n#sorteo #navidad #loteria #Freformasdelhogar \ne* BASES AQL E httpszfftco/LBnvEcigBY https//t.co/5Bsejsmiwp

AT @pecomponentes: b IMPORTANTE R n*Mo s necesario adjuntar |3 captura. Solo hay gue escribir el ndmero en comentarios con el hashtag \nn*Puedes 50
participar desde yz ¥ hasta que s2 anuncis &l ganador del GORDO de la LOTERIA mafiana\nin jBuena suerte a tod@sl\n\nBases: httpsy//t.oo/k1k3uR3I82

hittpz/it.co/admAXBgnAD

o
D

ESCO 2022 \n\nY no son Z0€, 246
iisuerta!!

& Lotena con el o1

Lideres (todos) Lideres Iclasificados como vascos)
Aunor Descripcion Kenciones Autor Descripcién Mencionas
pocomponentes 4y Expertos en tecnologia con un servicio 5 estrellas €5in 7371 alejojoski - Tisrra y mar. 1

iAlguna consulta? Ezcrbencs a @PoclomponentesACn
iSEMAMA DEL PORTATIL! -40% htt p=/ft.oo/VRxyEhnssu

Mexifoodsdu Mexifoods es el reflejo del México de hoy, con todala 692
tradicion y el sabor del México de siempra’n jMexiFoodsin
sacarayn tu lado mas MEXIE

SOEDESCO_ES SOEDESCO desarrollzdor or de videojuegos. Pixel Art 512
Terror, Simulacién y Cozy 'winSe pronuncia Sudesco

LOS40CLM LO540 Castilla-La Mancha Esclchanos en la FM desde CLAM 320
¥ siguencs en las RRSS LOS40CLM Facebook-Twitter-
YouTube-Instagram Todos los Exitos

Yobingo Disfruta del mejor Bingo Online espafiol en 307
hittps/ fj1R donde también podras jugar
Rulets, Tragaperras y Video Bingo \n+18. Juega con
responsabilidad.

oy/bWigLl
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Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.5. Andlisis comunitario: comunidad 34

* El 0,3% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (20 usuarios).

*En este clister se comparten noticias sobre la Loteria de Navidad. La narrativa
dominante tiene un tono entre neutro y positivo, alejada de la narrativa habitual
sobre los juegos de azar que hemos visto hasta ahora.

® Los lideres del cluster son medios de comunicaciéon. También en el caso vasco.

¢ la Loteria de Navidad, a efectos de narrativa dominante, no se considera
un juego de azar por parte de los medios ni de la mayoria de los usuarios, en el
sentido que no se le asocian todas las propiedades negativas de los juegos de azar.

Tuits mas importantes

Auror + Tuit Retuits en = clister
RT @elmundoes: Ibrahim gana el segundo premic de Ia Lotena de Mavidad con el primer décimo de su vida htepsy/t.oo/IW3IBRSFES 173
BT @jorge2luBlussE: Acabo de mezclar un anunde de |2 lotena de navidad con lo gue ha diche Orega Cane hoy y es brillante #EnElMombreDeRociod 108

https:/it.co/BuySdanZ 1L
RT @el_pais: \Te quiero, Angel, se ha oido decir 3 Alonzo Davalos al otro nific de San lldefonsa, .\ingei Abaga, cuando han colocado el numero del Gordo en [z mess a7

't co/vXBoOwiZbw hitps:/tcoYREIEI2tH

#LoterialeMavidad. La sonriza d= Alonsa ya == una de las imagenss d= 1a manana httpsy/)

RT @VeraoCarmpanilla: Madrugar para trabajar o estudiar // Madrugar para ver el sorteo de Ia lotena de Mavidad\nin#LoteriaMavidad #loteriaRTVE a7
http=/it.coflZ3thBLEDT

RT @rtvencticias: Hablamos con una de las ganadoras del Gordo, gus ha recibido |a reticia del premio en =l propio Testro Realbin'n'Me guierc comprar una 28
casavin\n#loteriaMavidad \n#LoteriaRTVE\n\nhttps./foo/chUNenACMU https:/ft.coflvgmdnsncs

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Auror Drescripeion Menciones Autor Descripridn Menciones
MoticierohPress  Periodico digital de |la Comunidad de Madrid. 73 elcorrec_com  Diario digital de Bzlaia y Arabajdlava, noticias, 47
el_pais Ls mejer informacion en espaniol. Con nuestra mirada BE4 informacicén, actualidad, politica. economia, sociedad,

puesta en Espafa, Europa y América. Suscribete: depaortes, ocio, cine, noticias de utima hora.
https:fft.oo/Zh3X1PFOzE deiz_susz Edicion online del perigdico DEIA - Moticias de Bizkaia. 42

Ultima hora y noticias mas destacadas

elmundoss Cuenta oficial del periddico EL MUNDO. 505
https:f /pEM2ETIMNIK MNotGip Gipuzkoar guztion egunkaria 24

rve Canal oficial en Twitter de RTVE, Radic Television Espafiola. 577 guredot dotb  Durangaldeko informazic osoa Teda |z informacion de 10
También en https://t.co/X8CngnFTxM En =0Durangaldss. Tanal 996 de #Eusksltel y #streaming =n
https/ft.co/aS8wCESER ¥ en httpss//t.oo/4XJ9iGE2Kp httpeyftco/VmPmwlXXhH

Lal_tve Biemvenido a la cuents oficial de La 1 da TVE en Twitter. La 575 ertzaimtzablGV  Euskadike Poliziaren profi ala Perfil oficial de la 7

cadena de television de @rtve con informacion, ficcion y Policia de Suskadi. Eusko Jaurlaritza - Gobierno Vasco
entretenimiznto de calidad.
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.6. Andlisis comunitario: comunidad 15

* El 0,5% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (20 usuarios).

* En el clister conviven mensaijes con un tono humoristico y mensajes criticos
con la Loteria de Navidad, aunque destacan los primeros sobre los segundos.

*No se encuentran usuarios vascos entre los lideres de la conversacién; estos se
han dedicado mds bien a mencionar a otros usuarios, retuitedndoles o
respondiéndoles.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en 2l clister

RT @lasinverwenza: yo toda |3 vida pensands que los adultss compraban lotenza de navidad por la ilusion y resulta que |2 compran porgue su compi de trabajo tiene 3419

el mismio ndmers y cémo le toque al hijo de puta ese y yo tenga qus seguir currando me mats, vaya

RT @Rogermartismo: Queda muy bonito vender |3 historia de que 3 una persona que lleva dos afios 2n paro le ha tocado el Gordo, total solo ha gastado 2000€ en 185

Loteria. En absoluto es una forma de incitar a gente desesperada y sin recursos a la ludopatia. Pere claro, como es del estado, no pasa nada.

RT @Soniamangas: Lo que me va a tocar =n |a Lotena de Mavidad. httpss//t.oo/EtlgukGe3A 161

RT @Albert_Edero: Cuando toca |a loteria de Mavidad y tu amiga se niega 3 compartir el premio httpsy//t.oo/CVm0SgXBES 53

RT @_camavinguismao: Este fue el peak de los anundics de la Loteria de Mavidad. yninChange my mind. hitps:/ftcofapwhMgvDwh 45
Lideres (todos) Lideres lclasificados como vascos)

Autor Descripcion Menciones Autor  Descripcidn Menciones

lasimvernenza mirs yo qué = 7052

Rogermartisma  PARODIA - FAKE | Jose Luis Garcia Vayd propaganda. 276

Soniamangas Hakble de movidas d= tele donde ms dejan. Tengo un 186

podcast @volvemosen3min
Dadosdelaplace  Matematics (PhD stat). Intento de divulgadorin Estuve en &5
(Eobsaludasturias\n Trabajo en
@estadistica_uern\nERStats\n\nke he hacho mayor asi gue
¥a no discuto
Albert_Edero jOfendazs! [
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Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.7. Andlisis comunitario: comunidad 9

* El 0,2% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (19 usuarios).
Es una presencia inferior a la media.

* En el cluster se elabora un relato politico de derechas a propésito de la Loteria
de Navidad, pero no sobre ella. Se elaboran comparaciones y similes con la Ley
Trans y se critica el lenguaje inclusivo y la denominada «correccion politica».

* Entre los lideres de este cluster destacan usuarios conocidos por ser politicos y
creadores de contenidos de derechas y de extrema derecha. Destacan varios
usuarios vascos que dicen estar interesados en los negocios y la innovacion, asi
como también en el fotbol.

* En la comunidad se intuye que la opinién respecto a la Loteria de Navidad
no es negativa.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clister
-

RT @pons_sabate: 5i das me gusta y compartes este fweet te va tocar un premio del Sorteo de Loteria de Mavidzd \n\nY 5i me sigues te tocardn 2 premios. 2140

RT @MarDGamero: LEY TRANS:n\n"Tengo 12 anos, ime daun = de loteria de Mavidzd?"\n- Me, minimo debes tener 12 afios\nin Tenga 12 afos, ime da 486

hormonas para bloguear mi desarrollo, cita para operarme y convertirme =n hombre y me cambia &l nombre y el género en el Regist

- Por supuesto

BT @lJavierVillamor: Aprueban |a zbajan &l delito de sacion parz poder robar 2 manes llenas en w cara, |2 sadicidn sale g .. Todo cuando ya estas 412
de vaca 25 0 pensando en ellas. L & Mavidad de por medio. \nnHay que destruir el PSOE
RT @republicatransg: Vamos = eswr al lado de |2 propuesta de @Pam_Angela_ pars prohibir por ley gue =l premio de |z loteria de #Mavidad = llame Gordo. Por 240

#zexismo #hachista, #bullyng y #gordofobia, innEStopGordofobia Y\n#SiSePuede \nsgordofobia hitpsy//too/dvSINY DD

RT @AgendaZ030_ He decidido que el Bl Gorda' de |a Lotena de Mavidad d= &ste afio paze a llamarse el 'El Rell . hninYa esta bi=n de estersctipos que fomentan 236
|z gordofobiz. Por una loteria inclusiva, fofisana y tolerante.
. . g
Lideres (todos) Lideres Iclasificados como vascos)
Autor Descripeidn Menciones Autor Descripcidn
-
pons_sabate  Activista Youtuber. Coach. 8 afios con ELA, enfermedad 2624 apanalis Market analyst and specialistini\nThe Author of the 16
mortal. Mo puedo moverms, hablar, comer, beber ni re- El Escritor del Futurs\n \nMsetagnosiz
recpirar. Amao la vida\njsabated4@gmail com gananzia Megocios, empresas y startups vascas. Para 4
monasterioR  Arguitecto y empresaria, constructora de ideas v realidades. 554 emprendedores y directivos.Tuitea ®gananzia y
Madre de cuatro hijos. llusionada con VOX y con mejorar retuiteamos. Euskaraz batzuetan https.//t.co/hMeYMERZ)x
Exparia. Jawi_jd22 Madridista y Barakaldo. Vasco-ExtremenaoinHay que 4
MarDGamero Abogado especial n Administracidn Plblica. Economia 530 disfrutar cads segundo del dia porgue no sabemaos si
y Direccidn de empresas. £l feminismo d= hoy me da habri un
lenza gjsna mafianz\n=_egionCaballerosYautja\neNada iz mpositle
JavierVillamar Periodista, analista, consuttor | Director de Paradigmazt | 451 calonsonet Me gusta conectar ideas y personas. Tecnologis, 3
RTflink/follow # Endorsement. Cuents personal innovacion, emprendizaje, economia, energia, movilidad.
Pam_Angela_ T8 Athleticzale02  Me mudo a Twit ter tras muchas afios en insta ahora i

también andaré por agui

ka

lzgospisme Licenciado en Historia. Profe en Secundsria. Autor de
=Tomas Meabe: escritos politicos=, =Un siglo de JJ55 en
Euskadi= y «El PSOE y &l sufragio femenino=.

.23.



Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

EUSKAL BEHATOKIA
OBSERVATORIO VASCO
DELJUEGO
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Analisis de datos

4.4.8. Andlisis comunitario: comunidad 71

* El 1,5% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (18 usuarios).

* La mayoria de los mensajes de este clister constituyen invitaciones al juego de
azar. También se ha «colado» alguna critica a la Loteria del Estado, sefalando lo
hipécrita de no considerarlo igual de peligroso que las apuestas o el poker.

* La red la lideran jugadores y empresas de juego, y entre los usuarios vascos
destacan, ademds, un par de cuentas vinculadas a Radio Bilbao (SER).

* Es importante destacar que en el clister se invita a jugar, pero no se elabora
discurso a favor del juego de azar.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit

Retuits en el clister

WwnY ademaz lo celebramos con un & SORTED lvalorado 285
o/ ZoY20g8HPE
RT @JoseDMGZ: Mencs mal que los 1900£ de esta mujer desempleads han ido 3 13 lotena plblica ¥ no a algln juego peligroso come apuestas deportivas o poker. 82
httpssit. oo MK Wixfzlowi
RT @formapoker: jQuieres jugar este verano en LAS VEGAS y recorrer EUROPA jugando a poker en vivo?\niynSeleccionamos a 2 jugadores para un proyecto de 47
FORMACION + BANCAJE = GASTOS para poker en vivo\nynSORTED 300€ en formacion = AT=comer Y fftcofctocaSCErT
RT @DonMotes: Hola @petgaming Hola primero felicitarte por tu trayectoria\nQuiero presentarte una nueva plataforma para jugar #poker\nCon torneos viernes, 29
domingos y programa de referidos\nY canal de habla hispanainhttpsy//t.co/pCojeHRNEZn@DineroBet\n https/fteo/gtfdicldkd httpsyfeco/RE3sDnSPes
AT @poker_red: Mario Conds @isildvr] recibe un Platinum Pass de sorprezalynnEl gallzgo visjars 2 Bahamas con |2 misidn de jugar el PSPC y de crear contenido 29

mostrande la experiencia de disfrutar de un Platinum Pass de @PokerStarsSpainin \njMo te pierdas su reaccion! \nhnhiy oo/ SiT1lnhA2G

cofSrlZPlshid https:

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)

Descripcion Mencicnes Autor Descripcion Mencionas
Professionsl Pol T 311 CazincBilbao Bienvenido a #Ca
guieres abri uenta en una sala de poker.contacta antes nSala Maguinas y Hosteleria L a D 10:00 a 4200 \nSala
conmigol LOS MEJORES DEALS Juegos La I 18:00 30300/ W v 5 18:00 a £:00

CasinoBilbao Bienvenido 2 #CasinoBilbao Diversion mas alla del juego 241 poker_red Disfrutando =l poker desde 2005 junete! Actuslidad diaris 146
\nSzla Maquinas y Hosteleria L a D 10:00 2 4:00 \nSala en https:/ftoo/dCnOfEv)iL Los mejores eventos en directo
Juegos La D 18:00 3 03200/ Vy S 18200 3 400 en https:/ft oo/LyeBiKQSdU

poker_red Disfrutando 2l poker desde 2005 jineta! Act 145 radiobilbas La radio lider en #Bilbao y #Bizkais. Yn\n Escucha todos 42
en https:/ft.oo/4CnOfEv]iL Los mejores eve los programas y podeast endnn 93.2 FM £ 107.0 FM / 990

/ u OM\n https:/feco/gThvWdSO5Mwn App de @la_ser

LuckiaPokerfest w4 Twitter oficial de Luckia Poker Festival. Torneo entre 5 103 SERDeportivosBl  El equipo de deportes de @radiobilbao te esperadeLaV 28
Casinos Luckia con 100.000€ garantizados 3 partir de las 15:200\n 93.2 FM / 107.0 FM\n

888pokerSpain  338poker, Hecho Para Jugar. Plataforma de poker online en 97 https/itoo/wAzlelHHC App de @la_ser
la que el jugador == lo ma portante\nin Ressrvado 3 Ghriztizabal Como decia mi aitona ! Aupa la Real, que yo ya me ]
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Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
en la esfera publica digital vasca

DELJUEGO

Analisis de datos

4.4.9. Andlisis comunitario: comunidad 46

* El 0,6% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (18 usuarios).

* En el cléster se combinan hilos criticos con la Loteria de Navidad con mensajes
en tono neutro o incluso positivo hacia ella.

* El hilo lo lideran usuarios de Twitter que escriben contenidos de entretenimiento.

Los usuarios vascos que participan del clister lo hacen, principalmente, como
retuiteadores.

* A pesar de que el mensaje principal encabeza un hilo que puede entenderse como
critico hacia la Loteria de Navidad, el tono general del clister es mds bien positivo.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en &l clister
-

a5 lievs TRUCANDO LA LOTERIA DE NAVIDAD mas de 845

teriadeMavidad Sciriacogate hitps,//t.co/e0XWqgB OHdy

AT @guangledd: ;Conocdis las leyes de Maxwell? \nCirizce Carvajal =1, a la perfeccidn

nTsnto que gracias a ell

200 afios nyn;Que? ;Como? ;Para quéininTe lo cuento todo =n este brave hilo Yy
RT @Manusl_de_BCM: Jimmy Kimmel presentars hoy por tercera vez los #0scars y ni cotiza en las casas de apuestas que habrd un nueve episodio de su duelo Spico 355
con Matt Damonninls ditima vez que tuvo las riendas de |a ceremonia de los premios de la aczdemia pasd estodninhttps/freo/MR17bGINsp
RT @MoniczCarrillo: Ojals |a lotena de Mavidad de este afios venga cargada de sentide del humor. ¥ cziga muy repartida.

178
RT @yatedigoyeqgue: Sabéis que apoyo a este Gobierno en muchisimas cosas a pesar de encontrarie algun defecto, pero lo de guitar el sorteo de lotena de Navidad 116
con |a excuzs del ahorro y de que las familias lo estan pasando mal no o entiendo yninEra una tradicion que 2 todos nos gustaba.
AT @kondensito: Es Iz ditima foto qus te hice. Era el dia de Mavidad del 2021 pers como te gustaba tanto 2l rosedn no pedizs esperar ai dia de Reys 36

tipico de navidad y despuéds de comer schamos unas partidas a las Loteris. Con 21 paso de |3 tarde te noté un poco més apagado. hitps://toco/s4pP NWRgMS

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)

Autor Drescripcion Menciones Auror henciones
gu=ngledd Escribo hiles estrambdticos 851 pavisnovis Mo hay placer mas exguisito..gue el cagar despacito. 1
Manusl_de_BCM  Qué?\nEl de los#MakeEmLaugh, los migrcoles a las 20,00 424

horas . \nCabecera by @unmundolibre.

yatedigoyoque  Esto es perfecto._se pusden decir todas [3s tonterizs que 233
guieras, gratis, no te discuten (espero) ¥ encima conoces
gente | ;o eso es la parte mala?).

MoniczCarrillo Periadista/ escritora #MoticiasFinDeSemanaA3 219
#LaVidaDesnuds #LaluzDelandela #ClvideDecine Cuisrs
#ElTMiempoTodolocura 1G: hittpsy/tcof/tinHUYDaz2

aguilaralbs1d ¥z, no son muchos, perc son |a &l
entynhttps:/ftoo/malPGpe UM nhttp!

wTodas mis cositas 56
co/ZmgpMFUgiz
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.10. Andlisis comunitario: comunidad 55

* El 1,5% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (15 usuarios).

* En el cléster conviven varios relatos alrededor del juego, las casas de apuestas y
la Loteria de Navidad: algunos muy pesitives y otros muy negativos.

* Lo lideran casas de apuestas, que son mencionadas tanto en positivo como en
negativo. Entre los usuarios vascos lideres se hallan medios de comunicacién y
clubes deportivos gipuzkoanos.

* Es un clister pequefio y ecléctico, que recoge opiniones muy dispares que sélo tienen
en comin las menciones a una serie de empresas que intentan controlar el
relato, pero no pueden.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en 2l clister
-

RT @il_alan: Asi pagan |as casas de apuestss al campedn del Cldsico Mundizl de Béisbol € 2 1a fecha de hoy, 17402, Vienszuels paga +12005n4n%1300 por cada $100 11

jugados. http: co/eAFbWZOZoz

RT @BalonmaBeraBera: Charla completa con @EmmaBoada dentro de +Kirola (grabada antes de la roturs del dedo) Wnhttps://t.co/DIyWEIYatOhnAgradecemos &l 10
apoyo de @superamara, @5eguros_Bilbao, @Kirolbet_es, @Goikoauto, @FundPrimafrio, @diarovasco y @Gipuzkoakirolak para el desarrollo de esta iniciativa.

https//t.co/WponSodg30

ordo’, nacienda en un pais con sanidad y educacian plblica 10

eliz Mavidad a todos! httpsy/t.co/aRsFGThoHT

AT Efedefedezon: Hoy 25 2l someo de |2 loteria, comienzo oficioss de |z Mavidad\nd miya me tocé
de calidad. ro que las generaciones gue vengan mantengan este magnifico premio.\s

RT @ASOBAL: La primera victoria de (®@USATH &n un Campeonato del Mundo llego bajo la direccion de jusgo de @AlexChar_ wnkn £l central de @ClubCisneBalonm g
anoto & geles en el triunfo de sobre Marruecos {27-28) en @handbali2022 YniniEnhorabusna Alext &in\n @ihf_info https:/ftoo/tnIREHZwwT

RT @CbmZuazo: M LOTERIA DE MAVIDAD A \n\n Cada fin de afio cumplimos con |a tradicién de la loteria de Mavidad
colaborador o en nuestras oficir
https//t.oo/bY2WInC

"\n Pregunts 2 cuslguier jugadara, g
.!'I-.I'I-F_L.:,!I'nO_ wnEZuazoGara

2zl Jue mejor manera de spoyar 8 nusstras FEusrerasluazotarras y compartir |3 suerte!!

AT @D0elPurezza: Gue puts 3500 que Un equipo gus deberz representar los valores de un barrio obrero como 25 Alkorkdn de espacio a casas de apusstas entre sus g
patrocinios cuando £stas matan a los barrics comao el nuestro. htepsy//teo/btyDPkK4pd

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)

Descripcién Menciones Autor escripcion Mencicness
- -

Lz mgjor casa de apusstas espans

"\forrr‘acmr‘ de L.HI"“E

5 :E cultura, 12

= Juega donde y cudndo

guieras: desde httpss/ft.oo/pMgldnriCG o desde nuestros deportes, tecnologia, da la zcrualidad de
locales. (T eliges! (+18) Gipuzkos, Real Sociedad_ Gipuzkeoa Baskst y 5D Eibar

Kirclbet_es Seguidores {18+). Juega con responsabilidad. 116 BzlonmaBeraZera  super amara Bera Sera. \nDonostizko eskubaloi taldea. 16
https2/ft oo/ CFCHOESYMNp n8 aldiz Ligako tapeldun!yn7 Kopaing Superkopa

futbol_caribe Apoyamos los Equipos y jugadores de la Re: 35 CbmZuazo Somos mucho mas que un pussto en una clasificacion. 10
Mo somes Regionalistas. Somos Zuazo. ZUsZo gara.

SDlogrones  Cuenta oficial de la Sociedad Deportiva Legrofids \nClub 2T ADEG| Asociacion Empresas Gipuzkoa. Trabajamos por una 4
propiedad de sus sociosynJugamos en Primers Gipuzkoa + competitiva y sostenible, innovando con las
Federacion.\nDesd= 2008 \nTienda: personas en el cambio hacia una nueva cultura de
httpsz/ft.co/DOETMaITIW SmMpresa

el CO.BIDASOA IRUN.BIDASOA
raitzaile taldea

[

diariovasco Informacién de dltima hora y noti de cultura, deportes 15 bidasotarrak Pefia dz aficionados
tecnologia, tele r woda Iz actualidad de Gipuzkoa, =skubaloi waldearen |
Resl Sociedad, Gipuzkes Basket y 5D Eibar
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Analisis de datos

4.4.11. Andlisis comunitario: comunidad 16

* El 0,5% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (13 usuarios).

* En este clUster, como en el anterior, conviven invitaciones al juego y opiniones
muy negativas sobre el juego de azar y la Loteria de Navidad.

* Lo lideran principalmente empresas de apuestas, aunque también aparece el youtuber
(vasco, aunque no clasificado como tal) Lord Draugr, muy critico con el juego de
azar y con una gran difusién entre una audiencia joven. Otro usuario vasco muy
joven que destaca es Jon Aldekoa, economista austriaco (liberal) critico con el trato
preferencial a la Loteria del estado frente a otros juegos de azar.

* Como en el caso anterior, este clister representa menciones a empresas que
tratan de controlar el relato y no pueden.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clister
-

rzn Torres anotard desde fusra del drea. Rotaciones el Domin

o en el Camp Mow. 51 szle este prondstico sortearé un (Phone 14 entre todos los que 157
2n en Telegram [ link perfil | #FCBarcelona #Apuestas https./ft.co/vaCcENggiy

hagan RT ¥ me sig
RT @LDraugr: El problema de |a publicidad en |3 Lotena de Mavidadnhttps./ftoco/jEgWuBHIZE https:/froo/bhgeuW\Wzat 137
RT @2et2Earn: @ BLACK FRIDAY en Bzt2Eam @nin® DESCUSNTOS de HASTA el 30% en los mejores TIPSTERS PREMIUM T\ninSaca tu y forma |2 cartera para estas 118
navidades \nn Ofertas YA DISPOMIBLES hasts el 28 de noviembre en... \nin [l https:i/t.co/YZyi1HxSCANN 5 PLAZAS GRATIS ENTRE LOS RTs

httpsy//'t.co/gOWVw RvDAIP

RT @Bet2Earn: jTenemos SORTED! \n\n Sorteames 2 PLAZAS para el PREMIUM de @TitiHenrybets por alcanzar los 2000 mismbros en su canallsnhnPara 114
participarimyn(1] RT a este twit\n2] Seguir a @Bet2Earn y en https//t.oo/WMNLATSuANE] Seguir a @TitiHenrybets ¥ en https:ftco/hDUzMuTS o8\ nin;Suerte!

httpsy/it.co/BYFOUEyHSR

RT @Christian2dos: Ya sabéis que soy tipster de tenis pero unas cuantas veces 2l ano también pronosticamos dardas, de la mano de un amigo gue =s profesional, y es a4
LOCURA Io bueno que es\ninEs el Mundial de estos dias y se nos esta dande de lujo. como casi todos los afios httpsy/ftoo/TWvickIStU hitpss/ftoo/KkGDjIbgCU

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)
Autor Descripcidn Menciones Autor Descripcion Menciones
BetZEarn Eet2Eam, |a casa de los Tipsters | Telegram Picks Free: 2798 jaldeko Austrizco empirista. Teoria monetaria y bancaria. Escribo en 21

wiefjohCwM | Canal YouTube: @juandemariana, @TTCivisme, @libre_mercado y @ufmtrends.
o,/ UASdibb8bs

mediagualdi Un poco de todo sobre =l Barakaldo Club de Fatbol \nhoficias, 2
zpusstescom  Recomedsacion de Sapuestas deportivas. Telegram 252 fichajes, actualidad_.de sus sodios y para sus sodos\njAUPA
httpss//t.oo/MTIGEfqKHx: Youtube hitps,/froo/uONrhLE Isu BARAKANNinstagram: @mediagualdi
Seguidores [12+). Juega con responsabilidad. klwin7Z 1

TitiHenrybets  STipster de fiitbol intermacionsl 14% de yield en mas d= 243
1200 picks @bst2earn EYApusstas FREE
httpsy//t.oo/rBO4hid0cT

idallspors Trabaja en silencio y deja que tu éxito haga todo 2l ruido . 196
Trader Deportivo https//t.cod

LDraugr Imversor en los mencados financieros. Estoicisme. No 126
financizl advice.
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Analisis de datos

4.4.12. Andlisis comunitario: comunidad 26

* El 1,1% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (13 usuarios).

* En el clister se concentran varios clubes de baloncesto y otros deportes que utilizan
el lenguaje de las apuestas, pero la mayoria de las veces sin hablar de juegos
de azar.

* Se trata, en gran medida, de una comunidad espuria, aunque si que contiene
alguna referencia neutra hacia la Loteria de Navidad o las Casas de apuestas.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clister
-

RT @marchrau: Pocos clubs en Ewropa pusden tener a 3 equipos jugando compsticiones suropeas en 3 deportes diferentes a Iz vez. Hoy en jusgo @ FCBhandbol 56
@FCBbaszket y
RT @BarSaskiMiribil: A ver =i
consigus 1000 likes, durante
RT @ni
encontrado, por favor, ponerse en contacto conmigohnSe ha procedido a denunciarynGra

RT @LevantelD: El Gordo de la Lotena de Mavidad nos ha tocado a nosotros \,n'\.r" . https:/y

Bhoquei. Y el @FCEfutbolsala jugando Copa de Espafia. Mo hay apuesta polideportiva de nivel igual.

jerto gue o5 gUstan tanto las camisetas del BilbaoBasket v o5 lo currdis un poco. Ssta cusnts tiene 205 seguidores. Sieste twest 45
253 temporada sortearemos en &l local todas (32 camizetas de jusgo de stz temporada,

lcompletade: Esta tarde-noche he perdide en San Juan de la Pefia, al lade del cruce con Pefia Oroel, 10 décimos de lotena de Mavidad. “n3i alguien los ha 17
cias, saludostn@5oydefaragoza @Somosdedaragozas @Zgz_Ciudsd

ypFy2zfuly 14

RT @FeddeT0: Divinas fotos. Demuestra que desde cualquisr sector se ve perfectamente la cancha. \nhnAh, esta gente hace de local en el Saroldi. 5i. el Sareldi, donde 0
las casas de apusestas pagan mas por posible fallecimiento tétanos que por gel. https//t.oe/VUshMEVadd
RT @MARCAvalladolid: Este afic jugamos un numero muy especial 2n el sertee del proxime 22 de diciembre de I3 Lotena de Mavidadin'in . * ""un\n Participaciones de 10

5 eurcs que s& jusga la cantidad integrayninEn colaboracion con @laranadeoro hitpsy//toofqZgllKyDiy

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)

Autor Descripcidn Menciones Auror Mencionas
- -

ilbsobasket Cuenta Oficial del Bilbao Basket Yn Bilbao Bazketen Kontu 19

FCEbasket 17

Baskonia Twitter Cficial Cazoo Baskonia FB I"rl—ps',-',r't.co_f""jq Mzluylr @9 Ofiziala "-"'. Official account of Bilbao Basket .
youTUsE B https:iftco/dBbpasdiky Ic B
hitps:/ftoo/ZbeSq20xK

FCBfutbolsala ag

FCBhandbol 28

FCBhoquei a5
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Analisis de datos

4.4.13. Andlisis comunitario: comunidad 30

* El 0,3% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (12 usuarios).

* Las opiniones que se vierten son negativas hacia el juego de azar y hacia la
Loteria de Navidad, que se sefiala como un juego de azar més.

* En el cluster figuran varios lideres vinculados al mundo del gaming y del trading.
También en el caso de los usuarios vascos.

* La atmésfera del clister mezcla narrativas muy criticas con los juegos de
azar y narrativas que son, sobre todo, criticas con el Estado y con la supuesta
excepcionalidad de sus loterias.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit 3et.Jits e 2l clister
RT @_freeman35g: aqui empezd la ludopatia de muchos hitpss//teo/zljri2fkew 1303
RT ®@Manosecso: 1er premio 2004: 54600 Ynier premio 2005: 20085 nier premio 2022 054804nnCuande el gordo de la loteria de Mavidad tieme dos ceros, Alonso 401
gana el mundial.

RT @GolDJaWs_: Ls Lotenz de Mavidad es una TRAMPA Recsudatoriz del EstadoiminTe lo explico 235
AT @t=hroca: Esta es mi historia relacionada con el mundo de la ludopatia y 2l por qué no deberias meteros a esto nunca, abro hilo: 150
AT @\iernesMoriarny: ¥ recordad, |as casss de juego son ludopatiz y destruyen familias pero | loteria nacional no porgue la organiza el Estado. 134

https//t.oo/SigsZT oW e

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)
Autor Descripcion Menciones Autor Descripcion Menciones
_freeman35g #kebabarmy exclusive premium cub. \n\nRetransmisiones 1472 DegenraffleSol  We are rewarding our ‘'degenerates’ with raffles & prizes. 14
en vive en Twitch punto tuvalu: httpss/ft.co/gquglyj2a =degenmadnsss
ihnDiscord: https://.co/QMhhtMT7ild pitiklinow Psiguistra, miembro de |3 Teor-Herri Medical Association y [
GolDJaWs_ Te ayude a entender las Finanzas y Blockchain | Creador de 436 de los Beautiful Brains. Bisicamente comparto articulos y
Contenido para @TOOympo | @SonsOfitcoin | Team cosas que leo gue me parecen interssantes.
E@QuantfuryEs | Darknezzlsbz  Darkzz is our collection of 100 MFTs from the 2
Manoszecso Adicto al currcnynhttps:/fteo VO DwFdl 429 Darknezz\nnPrbbly nothing.
illajuan 286 KikoTrade Trader 2 jornada completa. Mo doy consejos de inversign. 2
tehroca ok pues bueng aqui me hallo 157 Trabajando con @Bitget5P @BitMartExchange y ... mis

informacién pronto.
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Analisis de datos

4.4.14. Andlisis comunitario: comunidad 7

* El 0,3% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (10 usuarios).

* Cldster con un relato claramente contrario a las casas de apuestas y al juego de azar.
Se denuncian sus estrategias para enganchar nuevos jugadores y su presencia
en espacios que consumen jévenes, como la App Store.

® Entre los lideres destacan cuentas de gaming y otros creadores de contenidos. Los
usuarios vascos presentes en el clister se limitan a retuitear contenidos de los lideres.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clister
-

RT @blissy: Sus opiniones: ser antivacunas, fomentar |2 ludopatia y exponer 3 una chavala a toda su zudiends hacizndale body shaming, entre otras. &72

https//'t.co/dvOzaViDwT

RT @cilvalocs_: Las casas de apusstas, el acoeso 2l porne en internet, los opidcecs y 2l FL Swudic han dejado un dafio irsparable en esta generacidn 273

RT @ivangonzlez_: What ludopatia y tratar mal a tus colegas does to a mfnhttpsyit.co/malBelngp 173

RT ®nefesh_: En los locales de apuestas y jusgos de azar e ofrecen bebidas y comidas a precios irsorics, o incluso gratuitos, para poder enganchane por todas las 107

vias posibles. \nRevienta el Coders de tu barric. httpsifco/Allg3TEqoF
AT @jlacort Minguna capturs tan potents come £5ta pars ilustrar 2| despropdsito y abuso que son los anuncios en |z App Store: una app de casino anunciandose en 13 87
ficha de una app para superar |a ludopatia\n\nEl crecimiento en Servicios ha cegado a Apple hasta corromperla. https:/fteo/sQP2IZyHhG

Lideres itodos) Lideres lclasificados como vascos)
Autor Descripcion Menciones Auter  Descripcidn Menciones
blissy Com. Audiovisual y Periodismo de videojuegos. 993

tni@gaming_ladies_y Enerfeadas Team verano.
Ynhttpsftoo/rmz2KCPEPRY nhttps:ftco/1900NaICWs
silvabes_ shoutout my label | 678-890-3212 228
ivangonzlez_ Me pusdes encontrar por @3djusgos y @vidasxtra 197
escribiendo cosas y buscando fotos de
Spiderman’yn\nContscto: ivangonzalezsiles83 @gmail.com
xqTTs ;Qué pasz en |3 red? Explicamos Trending Topics 3 nuestra 162
rollo, hablames de actualidad y lo pasamos bien. Esta
cusnta contiene trazas de opinion. jSiguencs!

nomellorens  y ti eres psicaloga????77? 150
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.15. Andlisis comunitario: comunidad 3

* El 1,1% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (9 usuarios).

* En el clister se hacen eco de varias noticias relacionadas con la Loteria de
Navidad. El tono es positivo en torno al sorteo. Entre los contenidos mas difundidos
destacan noticias sobre la jornada.

* El cluster lo lideran medios y sindicatos. En el caso vasco, participan miembors de
Equo y de Elkarrekin Podemos.

* A pesar de la participacién de grupos politicos de izquierdas y potencialmente
criticos en el cluster, el tono general es positivo y se comentan anécdotas del sorteo.

Tuits mas importantes

Retuits en &l clister
-

RT @MikiyDuarte: La Loteria de Mavidad httpe:,
RT @abcdesevilla GORDCNiHa salida el primer premic!! 5.480. Ha caido en #5evilla, en la svenida de la Constitucion, y en Castilleja de Ia Cuesta 33
httpsz//t.co/RTVUWZ2wRS #LoteriadeMavidad httpsy//t.co/205FAMEAT o

3 través de Ediariozevills 36

RT @AdanGira Recogiendo mi premio de |a Loteria de Mavidad htrps/ft.oo/UAjjtyWkCk 32
RT @abedesevilla: jEL GORDO! Alegria en |3 Administracion de Lotena El Gato Megro de #Savilla. jEnhorabuena a los afortunados! hps/ oo/ ATVUWT REFF 27
https//t.co/1RVEVZ1HAX
RT @abcdesevilla: Lotenia de Mavidad 2022: un bar de Sevilla cambiara los décimos no premiados por una cerveza con t3pa hitpsyfuoo/2gMDrZhiw 23
Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Autor Descripcion ’:1encic nes Autor Descripcicn 3‘:& nciones
abedeseville =hoticiaz #5evillahoy, #Andaluciz, #Espafia \nFacsbook: 190 oskar_fm Perindista. Militante de EQUO Berdesk Portavoz de 24
https//tooyMoX150njUk \ninstagram: Elkarrekin (PODEMOS, IU v EQUO) en el Ayuntamisnto ds
https://t.oco/AyggukuSol Yitoriz-Gasteiz
car Lz Confederacion General d=l Trabajo #C5T 25 una 137 EQUONG Somaos el Partido Verde Europeo en #VitoriaGasteiz. 17
azociacidn de trabajadors anzrcosindicalista, de clasze Luchamas por una transicion ecoldgica haciz un mundo
autdnoma, autogestionaria, federalizta y libertaria. ecofeminizta. @EQUOberdeak
diariozevilla 127 Elkarrekin¥G  Grupo politico de Podemos, ]
en =l Ayuntamiento de Vitor
gpolitico.elkarrekin@vitoria-gasteiz.org
gkonscts 92 Mervioneol  Socio del SFC. he visto d= todo en el Sinchez Pizjuan _ lloré 3
BtoCgt Mueva cuenta de Twitter de |a Seccidn Sindical de CGT 53 en Segunda y ref en Eindhoven, un dis entre aqui y conoci 3
Konecta BTO seccionsindicalmadrid @cgtkonecta.org mi familia sevillista @
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.16. Andlisis comunitario: comunidad 17

* El 0,6% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (7 usuarios).

* En el clister se comentan noticias sobre las participaciones en la Loteria de
Navidad de diversas protectoras de animales. El tono es, por lo tanto, positivo.

* Entre los lideres destacan protectoras de animales. En el caso vasco, también
destaca la DYA.

* En el cluster se hace referencia sobre todo a los sorteos paralelos que organizan
las asociaciones.

Tuits mas importantes
A

+ Tuit Retuits en el clG
-

cionLara: Los gatos de LARA os nec

LARA. MUM: 122
ofPnjLNpO3YT hitp

2N MAas q NUNCa. Son mas

RT @ \nLOTERIA DE MAVIDAD DE LOS
388564n50n 3 eurcs, juegas 2 euros y 1 eurc de donative para syudar a sus muchos gatos. Pincha enlace y rezerva: \nhitpsy

ftcofyYzOhwglsg

AT @siviaromeral: MUESTRA LOTERIA DE NAVIDAD 1N\nTodo lo recaudados senird para pagar pequefias deudas veterinarias y comprar una estufa para ellosinsi 121
alguien puede ayudar o quiere alguna participacion wasap a 531595283 \nMuchas graciasinhttps://t.oo/2VHpYEROW\ nasociacionlara@asociacionlara.ong

https/it.co/JHWTSUOGKS

AT @JavierL 68
loteria de Navidad, bizum, cro
httpsy/ft.cof SFIYOAZIrR

Holz \Guellistast manana me voy @HMalaguenas s echar una manita un par de dias. Acordaos de colaborar como podsis, comprando calendario, TG

unding, padrinos de pienso. Hay mil maneras de ayudar en este gran proyecto. Y aqui Pipila nifia de mis hijos.

RT @huslizdejasn: Este proximo sabado diz 22 de Octubre!'\nDe 11:00 2 21:00 en @tiendanimal de £lasn!iMn Stand para la recogida de mantas v lo que veas 70
oporuno para el mantenimiznto del refugic.... \nAparte loteria de navidad compartiendo entre tod®s la misma ilusién para que nos deje huslla...

httpss/it.co/ 1XtGleVSBN

RT @Felinos_Gabias: INICIAMOS NUEVO #5S0ORTEC!Un decima pars la #loteris de #Mavidad~no pierdas Ia oportunidad de conseguirle porgue este va a ser <l 43
o5 ndmeros se dardn correlstivos \n2€ numercin PayPal\n [l amita_chan@hotmail.cominBizumn 15852620070 Conceptoisores

W 1CaVirPMo

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)

Autor Descripcion Menciones Autor Descripcion Menciones
AzocizcionADAT  Asociacion Defensa Animal Torrent - ADAT \nTorrent- 527 galgoleku Azociacion sin anime de lucro pars el rescate y recupsracion 15
alencia { Espafia }vnnTu ayuds == vital BIZUM 00215, de galgos. fondos de esta asociacion son destinados

sivisromieral Por y Para los mas débiles: Los animales. BLOQUED = todo 121 exclusivaments 3 este propasito. Follow us!
el que falte al respeto a los animales o a mil'Y ME DA LO DYABizkaia Cuenta Oficial #DYABizkaia en Twitter. Emergencias, 2
MISMO LO O DIGAM. S0L0 AMOR MADA DE POLITICA Formacien, Servicios Preventivos, Rescate, Ayuda Socio

asociacionlars  adoj LorginCta: ES19 2085 9733 9103 148 Sanitaria.. Desde 1966 Deteniéndonos Y Ayudando
30454 7AN T 9 1858 1129 1018 8185 YnBizum: FelinosBilbao Correo electronico: 4
591598283 ynPAYPAL : asociacionlara@asociacionlara.org info felinoshi @gmail.com®nhttps:ftoo/tO=ki13bhRANINS

LAS Animal DOMACIONES: CaixaBank [BAN ES54 2100 2602 0601 1072 145 TAGRAM: felinesbilbac
604844 nPaypal: adopcion lasanimal@gmailcom Bizum:
04934\ ninhttps:/t.co/PNrocyMnTj

Javierl 6872 Defensor Mo Pormol@ Mo 20
Racismolg! b Machistz @ MNo
Tauromaguial@Me Caza@ Mo Abandeno Animal
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Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.17. Andlisis comunitario: comunidad 11.539

* E|l 33,3% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (6 usuarios).

* Se frata de un clUster espurio en el que se concentran los jugadores de un juego sin
dinero llamado Tropela, en el que se pueden hacer quinielas.

* En el cluster participan varios usuarios vascos que, ademds, tienden a expresarse
en euskera.

* Puesto que las quinielas se realizan sin apostar dinero, se hace dificil inferir cual es
la opinién hacia el juego de azar y las casas de apuestas de los participantes
del clister.

Tuits mas importantes

Retuits en el chister
-

@StradeBia =n hautagai r
prestatzear eta eguneratzeazlindn#StradeBianche #tropela httpsftoo/ WSGMOSJEX

z ahaztu zuen kinielak

n genuenetako batek ingo du larunbatean. Kiniela erraztu al digu? Yni\nE

Egusien m

@piban @tropela @elizazo @egarate @ Imanclllucia @landergarro Emakumesn kinizla egin izana sekulako ezustekoa da zure partetik. lazkoa baino sasoi hobea

cko garaian._Gall adibidez
\2022ko Lombardia', lzhisketarako kiniela egin berri dut. parte hartu zuk ere! #tropela #Fllombardia https:/ft.oof/UL22c)0Xgh
%2023 ko Euskal Herriko Itzulia), ffteo/TgVEhpMKC
12023ko Euskal Herriko ltzulia), lehiaketarake kiniela egin berri dut. part2 hartu zuk ere! #Fropela #itzulia htps2//t.co/VI0OYUSEbTp
hiakstarako kinigla egin berri dut, parts hartu zuk oo wUTROUHCO
' b=hiaketarake kiniela egin berri dut parte hartu zuk erel #tropela #RVV #RWW22 FUCIWWT hitps./feco/bgGi12 MMHOU

hiakstarako kinigla egin berr dut parts hartu zuk sre! Fropsla ltzulia bt

42023ke Euskal Herriko ltzulia), ere! #Ftropela #ltzulia http:
%2023ko Flandrizko Hirukoa (e
42023ke Flandriako Hirukoa
%2023ko Flandriako Hirukoa (g.\ lehiaketarako kinielz egin berri dut, parte hartu zuk ere! =tropela FRVY #AVVE3 #E35axollassic #GWES httpsfuco/3H DnidOdbE

lehiaketarako kinigla egin berr dut, parte hartu zuk ere! #Ftropela #RVY ERVV23 #UCIWWT hittpsy/fuocofaVMEzURZ

42023 ke Flandrizko Hirukoa (g.)\ lehisketarako kinielz egin berri dut, parte hartu zuk ere! Ftropels #RVY #RVV23 #E35axollassic #GWES https:/fuoo/9XKIthOc34

Lideres itodos) Lideres (clasificados como vascos)

Autor Descripcion :‘:’en:lones Autor Descripcion

Stradelianchs B 5- tropela Tropsla Euskara eta Informatika Elkartea 4

ImanolLliucia 4 egarate % attacked because | was cold), \nhMathisu van der Posl 3

tropela Tropels Euskara eta Informatika Elkartea 4 14/03/2021 \n@librosderuta n hemen baino piskat serioago.

egarate ' atwacked because | was cold \nhdathieu van der Poel 3 \nlimorea galtzen dugunean joango gara hemendik
14/03/2021.\n@librosderutz n hemen baing piskat elizaso Tropela Elkarteko kide eta httpss//t.co/Guwiflwdps 3
serinago. \nUmaorea galtzen dugunean joango gara webgunearen arduradunetako bat
hememndik. piban Azpeitiko Ofatiarra. Triatloi zzlea. Berreraikitzen //Triztoia 2

elizzzo Tropela Elkarteko kide eta http S Guedflwdps 3 pasio hat baino gehiago

webgunearen arduradunstako inaxioesnacla Karetaria g& @irutwmlo @herrikoburding @burdinolahm

[

landergarro

-33.



Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.18. Andlisis comunitario: comunidad 40

* El 0,3% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* Cluster en el que se mantienen conversaciones alrededor del deporte. Se utiliza
lenguaije propio de los juegos de azar y se alude a la ludopatia y a las casas de azar,
en un tono neutro, cuando no negativo.

o El clister lo lidera esencialmente el usuario @daniiZmm, por un tuit chistoso. Le
acompaiian periodistas deportivos y medios de comunicacién.

* El cldster no seria relevante, de no ser por el hecho de que varios mensajes denotan
un dado por descontado contrario a los juegos de azar, las casas de apuestas y
a enfermedades como la ludopatia.

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clistsr
RT @daniiTmm: Que Lobo Carrasco llame perdedores 3l Real Madrid =s como si yo llamars pobre a Amancio Ortega porgue me tocsron 20€ en |z Lotena de Navidad. 770
AT @f=p1967: Esto =5 comeo =l luddpata qus sigue agamrado 3 |2 mesz d= poker con |3 esperanza de gue |2 llegue |a mano buena hastz gue ya salo l= queda por 39
apostar |as llaves del coche. hitpss/ftoo/Gwiijbiiad

AT @JulioTouza: Esto no va solo de los tiulos perdidos por el Madrid, esto también afecta a titulos perdidos por Savillz, Atleti, Depor, clasificaciones para la UCL. 27
descensos. Como dice @Ulglior si un bufete de abogados de UK o de USA de las casas de apuestas afectadas se mete en esto_. httpsyit.co/gbbTOWEIvE

AT @zoccermemoriess: S2ca =53 tarjets 3 Camavinga pero |2 d= Gays a Rodrygo (3 deja en un aviso verbal. \n\nHernandez Herndndez en su linea habitual ynin—Y 23

primera tarjsta pars el Madrid. Las cazas de apuestas ya no deben ni permitir gue 52 apussts 3 s5to.
RT @aguadinosaurio: BAILO CON MIS TROMCOS COMO TITE, ME BARTO EL PERONE COMO CISSE. ME HE TOMADO TANTOS RONCOLAS QUE Mi SE, ME PILLE UN 22
SAMDWICH DE CHAKA EM EL VENDIMG PERD SE ME CAYO ¥ LO PISE, ECHE UM PIS EN EL CODERE ¥ DEJE LA TAZA COMO LA REPUTACION DE PIQLE.

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Auror Descripcion tMenciones Auror Descripcidn Mencionzs
daniiTmm arz Pablo_2_2 10
f=p196T Madridistz irmeductible. Mo vergan a explicarms lo que es 49 elcorreo_alava  Diario digitzl de Alzva. noticias, informacién, actualidad, 1
eso. Zastante frio he pasade ya en Iz grada. politica, economia, sociedad, deportes, ocio, cine, noticias de

Ulgliori Ultramarinos. 43 dltima hora, fotos y videos

lee_Landic 41

Paul_Temoric  Periodista. @RaalMadrid TV @RadioMARCA 39

@eselprimerpalo @lagalema_ entre otros proyectos. Ex jefe
Deportes La Gaceta. Fui profe @5portsDataCamp.
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.19. Andlisis comunitario: comunidad 33

* El 0,1% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* En el clister se invita a las apuestas deportivas, de la mano de la empresa
Codere.

* Participan de él menos vascos que la media. Por el contrario, se advierten varias
cuentas lationamericanas entre los liderazgos mas fuertes. Llaman la atencién
cuestiones como el también liderazgo de una cuenta sobre astrologia, y la presencia
vasca de @emeuskadi, que vendia boletos de Loteria de Navidad.

* En este clUster no existe un discurso pro-juego; simplemente, se llevan a cabo prdcticas
de promocién del mismo.

Tuits mas importantes

utor + Tui stuits en 2l clister
A Tuit Retuit: | cldst
-

RT @FelipeGalindot: jjj WAMOOOOOO0S COM LA CAIA CODERE I \n\ynEstamos s poco mas de dos horas para el encuentro entre los #2quiposCoders y por ello. 207
BARTICIPA POR UNA CaJAyn[ll RT 2 este tweet\n[lll Sigueme y sigue a @Codere®¥ \nlll Comenta con el #£quiposCodere tu marcador para este partido.
https/t.oo/QBTVIiMgAZY

RT @DiegoArmaMeading: [l SOLETOSIARE] tiazo #Codere ta lleva mafiana al BBVA 5l #Rayados VS #Mecaxa Yyn\n[T] Like y RT3l Sigueme y sigue 3 187
@CodereMX\nZ] Pronostice para el partidon[3] Usa #CodereEsRayade \n[E] @ a2 dos amigosininiMafiana temprano szle ganadorfininSuerte https://t.co/TsFCe33Bdz

AT @DiegoArmaMedins: [l 30LE ninEl tiazo #Coders te |leva 2l BBVA para =l #Rayados VS #3ravos \nhynd] Like y BT Sigueme y sigue a @CodereMXyn3] 181
Prongstico para el part nZ Us odersEsRayado 5] @ 3 dos amigos\ninjViemess sale ganadar! erte https./ftoo/UgWSHUFV VW

RT @DiegoArmaMeadina: {VAMOS AL BEVANN\n@Rayados VS #Toluca\minEl tiazo #Codere invits\n\n|ll Like v AT\ [l Sigueme y sigue 3 @CodereMX \nlHl 176

Pronostico para el paride'nl @ a dos amigesin Bl Usa #CodereEsRayadoin'infdafiana sale ganadorinynpSUERTE ! https:/foo/TJECRMcREl
RT @DiegoArmaMedina: [ 30 El 3 mafiana al BBVA al #Rayados VS #0uerstaro \\n[T] Like y RTyAZ] Sigueme y sigue = 152
@CodersMX\nZ] Prondstico para el partido'n[2] Usa #CodereEsRayado \n[E] @ a dos amigosinyn;Por Iz noche sale ganadorfininSuerts httpsy//t.oo/ptOSZosvwF

TOS Yy

Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Autor Descripcion Menciones Autor Descripcian Menciones
Codershd¥ {Weolvid la verificacion) Patrocinador oficial de 2114 emeuskadi  Entidad sin 2nime de lucro gue trabaja para mejorar |z 1

@realmadrid, @rayados y @ri
CodersApusstas APOSTAR en CODERE es AS(

@CodersC0 : @CoderePanama:

@CodersArgentina\nuega con responsabilidad. +12

rerplate. a.k.a. Tio Coders. «calidad de vida dz las personas con #EsclerosisMultipie.

FACIL Yo @Coderah¥ : 1228 #Rehabilitacion #FnnovacionSocial #5alud

Codersfrgenting @ Apuestas Deportivas y Casino Onling 1067
[wni#laProsimaGraniugada ES LA TUYA! [\n Casa de
Apuestas Oficial de @RiverPlate, @ReaiMadrid v

@R, i

DiegoArmahedina Tengo 'EL MEIOR TRABAJD DEL MUNDO" Periodists. 714
Reportero. Marrader. TUDM - RG jLa Deportival

Astro_Psicologl ¥y Astrélogo F Terspeuta enengético y 567
holisticongy Sincero v transparentein i Asesor

=l, deportivo y personal$ @ nContrataciones

al privadovn gy B
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.20. Andlisis comunitario: comunidad 623

* El 100% de los usuarios del cldster han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* En este clister se agrupan varios tuits donde se promocionan quinielas en las que no
se apuesta dinero del usuario @futboldehonor.

* El clister lo lidera el usuario @futboldehonor, que recibe muy escasos retuits en
sus quinielas. Se trata de un cldster con muy pocos usuarios, pero todos ellos vascos.
El nico lider es el ya mencionado.

* Como en el caso de Tropela, puesto que las quinielas se realizan sin apostar dinero,
se hace dificil inferir cual es la opinién hacia el juego de azar y las casas
de apuestas de los participantes del cluster.

Autor + Tuit Retuits en 2l cllster
-

RT @futboldehonor: KINIELA - QUINIELANm\nMahi duzu 19. Jardunaldiko QUIMIELA egin®wninCruieres hacer la QUINIELA d= Iz Jornada 197\ninANIMATE\n\nEgiteak 2
SARIA dakar. Hacerlz tr REMIC\m\nbdenu para 2 personas en fin de semana en ALMIKETXU\n\n2 pertsonentzako MEMUA

ALMIKETXUnyn\nhttps: t.oof9GVV2ERTUN httpss oo/ MAbStuXCmy

RT @futboldehonor: KIMIELA - QUINIELANnnMahi duzu 10, Jardunaldiko QUINIELA eginyninCuieres hacer la QUIMIELA de I3 Jormada 10MninANIMATE\n\nEgiteak 1
SARIA dakar. Hacerla trae PREMIO\n\nMenu para 2 personas en fin de semana en ALMIKETXUnvn2 perisonenizako MEMUA

ALMIKETXUn\n\nhittps.//t.co/9GVVZERTUN hitpsyfico/ePE0mwEVagg

RT @futboldehonor: Kl LA - QUINIELANminMahi duzu 13, Jardunaldiko GUINIELA egin
SARIA dakar. Hacerla trae PREMIC, Menu para 2 personas en fin de semana en ALME
ALMIKETAUnvn\nhittps:/t.co/IGVV2Egridl hitps//t.co/lbrd3PgIHB

RT @futboldehonor: KINIELA - QUINIELANm\nMahi duzu 16. Jardunaldiko QUINIELA egin®wnnCuieres hacer la QUINIELA d= Ia Jomada 167wninANIMATE\n\nEgiteak 1
SARIA dakar. Hacerla trae PREMIC\n'nhdenu para 2 personas en fin de semana en ALMIKETXU\nynZ pertsonsntako MEMNUA

ALMIKETXUnyn\nhttps:/'t.oo/3GVV2EpTUN httpss/frco/0EGsAmshc

RT @futboldehonor: Kl ymyniMahi duzu 21. Jardunaldilko QUINIELA egin
SARA dakar. Hacerlz or Menu para 2 perzonaz en fin de zamana en AL

Cruieres hacer la QUINIELA de I3 Jornada 137\n\naAMNIMATE\n\nEgiteak 1
AUhninZ perisonentzake MEMUA

Cieres hacer la QUINIELA de Ia Jomada 217ninaARIMATE \m\nEgiteak 1
Unyn2 pertsonentzako MEMUA

ALMIKETXUn'yn'nittps:it.oo Eqri¥l hitps:/ft.cofUaepZ3LAGE

RT @futboldehonor: KIMIELA - QUINIELAYn\nMahi duzu 25 Jardunaldiko QUIMIELA egin®ynnCuieres hacer la QUINIELA de Iz Jornada 257\ninANIMATE ninEgiteak 1
Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)

Autor Descripcion Mencicnes Autor Descripcidn Menciones

futboldehonor  Hablaremos del fiitbol Vizcaing, \nDivision Honor 7 futboldehonor  Hablaremes del fitbol Vizcaino. YnDivision Honor
Territorial\nnhttpsy/t.co/uloEBmLjcE Territorial ftoofuloESmLjcB
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JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

4.4.21. Andlisis comunitario: comunidad 3.512

* El 100% de los usuarios del cldster han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* Se trata de un clUster espurio en el que se usa el concepto «quiniela» para comentar
el anteproyecto de la nueva Ley de Educacién.

Tuits mas importantes

Auror + Tuit Retuits en 2l clister
RT @mikelgi: EAEks Hezkuntza surreproiekrutik legera, zivrrenik aldatuko denaren eta aldatuko ez denaren nire kinielaynnHari laburra (2ta bukasran, erreportajes 4
sakonago)
Lideres (todos) Lideres (clasificados como vascos)
Auror Descripeidn fencionss Autor Descripcion Menciones
mikelgi Batez ere gizarte gaisz etz hezkunizaz aritzen naiz g mikelgi  Batez ere gizans gaisz eta hezkuntzaz aritzen naiz @argia-n: 2
Eargia-n: https://t.oo/FIWGMygYvM Bloga ere badaukat httpsfreo/FAWGEMyqYvM Bloga ere badaukat
https:feoo/®1ammTFpa6 httpefuco/¥1ammTFpGE
Etxeniks_ o
|baiborobil Bergararra, euskslduna, amezlaria. Sentitu, pentsatu, i}
=kin!
Maribel05780213 o
xabirastorza Bestelako mundu hobe bat nahi eta horretan ]

shaleginzen den suskalduna. Pragmatiko sradikals
izaten saistzen naiz.
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Analisis de datos

4.4.22. Andlisis comunitario: comunidad 4.366

* E|l 83,3% de los usuarios del clister han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* Se trata de un clUster espurio en el que se habla del Kasino Zaharra de Hondarribia.

#utor + Tuit Retuits en 2l cldster

-

RT @Hondarribiadzl: Kasino Zaharra Adinekosn Egoitzak ateak ireki ditu berriz. Irekiers surretik prentsaurrekoa egin da eta han izan dz Gotzone Larane Gizarte 3
Zerbitzuetake zinegotzia, Juntako eta Magusilan Elkarteko ordezkariskin batera. httpsy/ftoo/Clkgiowsid
RT @Hondarribialdzl: Zalantzsk kontsumitzaile gisa dituzun eskubideei buruz?\nin ACUBI, Bidazoako Kontsumitzaile eta Erabiltzaileen Elkartea ostegunero bittzen 2
oz Kasino Zzharrean 10:30etik 13:00=tars; eta gainera, hilabete bakoitzeko azken asteartean 16:00etatik 19:00stara\ninsACUEl =erreklzmaziosk

https:too/f3at3ETONG

RT i@HondarribiaUdsl: ACUBIK argiaren eta gasaren faktursi bunuzko hitzaldia antolatu du hilaren 28an, Kasino Zaharrean. 4p\n\nHitzaldian fakturak aztertuko dira, 1
merkatu [ibreko tarifakos edo tarifa aravtukoa zarsn jakitsko\n'n Zatoz zure kontratua et3 nola eragiten dizun ezsgutzers! httpssLoo/302U1UKgY:
RT @HondarribiaUdal: ASPANCG elkartesk hainbat ekintza antolatu ditu gaur, Haur Minbizisren Mazioarieko Eguna dela eta. Elkartearen lana ikusarazieko, irudi bat 1

Jarr dz Kasino Zsharrean. Gotzone Lamrarte Gizarte Zerbitzustako zinegotzia bertan izan da. Eskerikaske egiten duzuen lanarengatiki! https:dt.oo/EWotclhi
RT @HondarribiaUdal: Datorren asteartean, hilak 28, Kasine Zaharrean gehiegizke gas fakiursi eta kontratazio mota ezberdinei buruzko hitzaldia izango da. 1
Hitzordua 17:00etan zango da, eta ACUBI Bidasoako Kontsumitzaileen Slkarteko Belen Martinezek emange du. httpe//too/hSGAQG Twlx

RT @Hondarribialdal: Igandean Kasino Zaharreko lorstegietan EMEK] Eliartearen IV, Farfailar Topaketa egingo da. Ordutegia 1000:0-13:00 izango da. 1
https:ft.oof/SzD0vnzkb

RT i@Hondarribialdsl Zalantzsk kontsumitzaile gisa dituzun eskubidesi buruznin ACUB, Bidazoako Kontsurnitzaile eta Erabiltzaileen Elkartea ostegunero biltzen 1
oz Kasino Zsharrean 10:20stik 13:00stars; eta gaingra, hilabste bakoitzeke azhen asteartzan 16:00statik 12:00stara\nnsACUE] Serreklzmaziosk

hitos:/ftoo/226TwTaSsH

Lideres (todos) Lideres Iclasificados como vascos)
Autor Descripcion Menciones Autor Descripcion Menciones
Hondarribialkdal ribiko Udzlaren twitter ofiziala da hau. Este es el 16 Hondarribialldal  Hondarribiko Udslaren twitter ofiziala da hau. Este es el 16

i 5
Abotsanitz 1 Kaliza70 Hondarribiko Kultura, kirolak, Hezkuntza, Mekazaritza eta 1
Kalixa70 Hondarribiko Kultura, kirolak, Hezkuntza, Mekazaritza eta i ngurumen Zinegotzia

ngurumen Zinegotzia

ficial del Ayuntamiento de Hondzrmibiz. twitter oficial del Ayuntamiento de Hondarr
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Analisis de datos

4.4.23. Andlisis comunitario: comunidad 165

* El 0,5% de los usuarios del cluster han sido clasificados como vascos (5 usuarios).

* En el cluster se entrecruzan discursos contrarios a la Ley Trans y al gobierno de codlicién
del PSOE y Unidas Podemos con hilos en los que se critican la Loteria de Navidad.

*Entre los liderazgos encontramos cuentas que divulgan discurso feminista
transexcluyente, muy critico con el Gobierno del Estado.

* En el cldster se intuye una narrativa negativa sobre los juegos de azar y la ludopatia,
aunque no sean los objetos del debate sino un recurso para hablar mal de ofra cosa.

Tuits mas importantes
Autor + Tuit Fetuits en el chister
RT @ameliedruot Después de la loteria de navidad 22 dic, decir que lo que vemos en |z foto son HOMEBRES |, seri delito d= odic punible de 200-150.000 suros via 143
ngreso htgps oo VWA KW

zdminiztrativa. . #5topDeliricTrans #Fguisroexplicarlsytranzensloo

RT @ThePesetor: Alberto Garzon tiense que estar encantado con la publicidad que le estd haciendo Podemos y sus politicos a una empresa de bebidas alcoholicas. 45
Segure que [as de casas de apusstas estan tomando nota

RT @Picanumerps: Come ya veo 3 algunes afilando |as espadas: la Loteria de Mavidad 25 una ocasion unica para Is divulgacion de la estadistica y |a probabilidad; 37
cencretamente, para visuzlizar comeo funcionan los experimentos alestorios y poner =n valor la cuantificacion de los sucesos raros.

RT @carmenromp: LA SOLUCION A LA LUDOPATIA hitps:/ftco/jbB6ddkged 28
RT @madredetrans03: A partir de hoy y gracias a nuestro gobierno progresista, t2 puede tocar un nueve premio gordo de la lotena de navidad. ¥ 25 que, con iz 25

menestra Momentero ¥ su Sanchidad al mando, todos son ventajas #lreneMonterolimision #2anchezDICTADOR #5topDelirioTrans #NiCvidoMiPerdon
httpedit.cof SIPCVG R D

; . s
Lideres ltodos!) Lideres Iclasificados como vascos)
Autor Descripcidn Menciones Auror Descripcion Menciones
- -
ameliedruot 163 VdeHarta Locutora y técnica en programas de radio como @8azterrak ¥
carmenromp: nstagram @ carmenromp 52 o @5orginkerias. Escribo cosas v dicen gue soy muy seria. En
Abogados_MC  Abogado penalista. Entre mi deseo (Ronda) y mi a9 eatadiesmla st
realidad. Derechos fundamentales los socizles. Spoiler: Imanolteu2010  Tenemos el Arte para que |3 Verdad no nos mate Mi pasidn: 5
Reformatio in peius. Mavegar a vela. Donostiarra. No soy de izquierdas, soy
Thereiton 49 Comunista.
ePszen
Picanumeras  Estadistica, dates, graficos y 45
i oo YidbxKxhaAhnhttps:/ft.oo/cl iz8e
WWIIcEfa\n@BristolEscalaP /atar:

@DizsClara

Conclusiones del andlisis de la red de menciones

* En el contexto de Euskadi, las narrativas dominantes sobre los juegos de azar que se
expresan en Twitter son entre negativas y muy negativas. Se vinculan a problemas de
adiccién (ludopatia), al empobrecimiento de las personas de clase trabajadora y a la
ruina de muchas familias.

* Los discursos en defensa de los juegos de azar y de las casas de apuestas, entendidos
como conjuntos de argumentos a favor del juego, no existen. Ni siquiera las empresas
del sector publican este tipo de contenidos. De hecho, varias comunidades se constituyen
alrededor de las propias casas de apuestas, y en ellas se termina hablando mal de las
mismas, sin que ellas contraataquen. En algunos clisteres se promocionan eventos, sorteos
y juegos, pero no se defienden como tal. El perfil mantenido por estos usuarios es bajo
con respecto a esto.

-39.



Observatorio Vasco del Juego

JOKOAREN

Estudio sobre las representaciones sociales del juego CRRATORS Viaco
o o o o DELJUEGO
en la esfera publica digital vasca

Analisis de datos

* Existe, en este sentido, un gran consenso sobre la negatividad de la narrativa general,
que se expresa tanto en los medios de comunicacién como en los distintos usuarios
individuales y asociaciones (tanto de apoyo a la rehabilitacién como activistas contra
las casas de apuestas o creadores de contenido) que tratan el tema. Se trata, como
deciamos antes, de una narrativa que no se encuentra con otra narrativa opuesta. Los
partidarios de los juegos de azar prefieren jugar sin entrar a discutir.

* Todo lo anterior, sin embargo, no aplica para la Loteria de Navidad. La narrativa
dominante (la de los grandes clisteres) alrededor de este evento anual es
diametralmente opuesta. Los medios vascos tienden a disponer un encuadre positivo
cuando se refieren a ella, al igual que la inmensa mayoria de usuarios. Si que existen
pequefias comunidades que vinculan la Loteria de Navidad con la narrativa general
sobre los juegos de azar (negativa), y que acusan a los medios de hipdcritas por su
tratamiento de noticias. Estos grupusculos son claramente la excepcién, y su alcance
en la conversacién es muy limitado. En otras palabras, la Loteria de Navidad no
cuenta como juego de azar en la narrativa general identificada.

* Cabe destacar, por dltimo, que si que hay algunos usuarios que destacan precisamente
por denunciar la excepcionalidad de la Loteria de Navidad en el imaginario colectivo
y en el propio relato institucional. Algunos lo hacen desde una perspectiva liberal anti-
estado, y otros, simplemente, hacen hincapié en lo hipécrita que les parece el asunto,
sin entrar en desarrollos ideoldgicos. Estas opiniones se expresan pocas veces, aunque
a menudo consiguen cifras de difusién nada menospreciables.

4.5. Red narrativa: creacion y andlisis de la red

* Un segundo tfipo de red que hemos creado es la red narrativa. Para ello, hemos
preseleccionado los tuits mas compartidos en los comunidades relevantes
detectadas en el andlisis anterior |i.e., los 25 tuits con al menos 5 retuits més populares
en las comunidades relevantes por su presencia de usuarios vascos) a través de una red
neuronal preentrenada, y hemos calculado la distancia semdntica entre ellos.

* Para ello hemos utilizado el modelo LaBSE (Language- agnostic BERT Sentence
Encoder*) para procesar todos los tuits y asignarles un conjunto de vectores.
Estos vectores estén disefiados para capturar el sentido seméntico de los textos
en un entorno multilinge. Una vez vectorizados los textos, hemos calculado la
distancia de coseno entre los vectores, de modo que los tuits con un significado
parecido aparecerdn cercanos entre si en la matriz de distancias. Finalmente,
la matriz de distancias entre los tuits ha sido transformada en una red sobre la que
poder aplicar técnicas de andlisis de redes sociales.

® La red sintetizada consta de 4 comunidades identificadas con el algoritmo Louvain.
Es mds pequena (i.e., 388 nodos y 7048 aristas) y cohesiva que la red de
menciones, puesto que cada nodo estd conectado a una media de 36,3 nodos mds,
y las pocas comunidades que hay comparten muchos enlaces (i.e., Modularidad =
0,23). Lo estructura de la red anticipa la existencia de fuertes narrativas
comunes, aunque estas se hayan generado de modo poco cohesivo y disperso, tal
y como vimos que era el grafo de menciones.
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4.5.1. Red narrativa: comunidad 1 (29,9%)

* Se trata del cluster mas grande de la red por nimero de publicaciones, y también
el cluster cuyos tuits han cosechado més retuits (17.206).

*En la comunidad destacan mensajes que hablan de casas de apuestas, Loteria de
Navidad y ludopatia con un framing muy negativo. Sin embargo, no todos estos
elementos se tratan igual.

® Por un lado, se vinculan las casas de apuestas con cuestiones perversas: mafia,
corrupcién politica, fomento de la ludopatia entre los nifios de clase trabajadora, efc.

® Por ofro lado, se elaboran similes y argumentos en los que se utiliza la Loteria de
Navidad para hablar mal de ofra cosa: se trata de mensajes que no son criticos con
la Loteria en si, pero que comparten el encuadre negativo.

* La narrativa de este clister es especialmente poderosa en las comunidades en las que

hemos detectado mds opiniones negativas en el grafo de menciones, como la 83,
la O ola 8.

* Es importante destacar que entre los mensajes mds importantes de la comunidad no se
hallan criticas hacia la Loteria de Navidad. La primera aparece en la posicién
n.° 15 segin la clasificacién de retuits, y la vincula a la ludopatia explicando que una
persona en paro ha ganado el gordo tras gastar 20.000,00€ en participaciones.
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Analisis de datos

Importancia del cluster de la red narrativa en las comunidades de la red de menciones

-I
71 83

100%

W

50%
o 3 7 8B 9 10 15 16 17

Porcentaje de tuits

26 30 33 34 40 46 55 165 3512
Comunidad de la red de menciones

Tuits mas populares

Text Retuits

-

Los medios de comunicacion en Espania nos venden a Medric como \ejemplary, Hoy ha liderado canticos 5114
nazis con Croacia, fue condenado a 8 meses de prisién por fraude fiscal, estd vinculado a la mafia en

Croacia, es imagen de casas de apuestas y acaba de crear un imperio urbanistico httpsy//t.co/38kDHTE0

Feijoo es como el 22 de diciembre, dia de la Loteria de Mavidad. Desde buena manana estds esperando a 1538
ver cuando pronuncia la mentira mas gorda.

Sus opiniones: ser antivacunas, fomentar la ludopatia y exponer a una chavala a toda su audiencia ao7
haciendale body shaming, entre otras. https://t.co/4vOzaV00wT

Haoy, la Yjusticial en Andalucia da la razon al gobiemo de Juanma Maoreno del PP y ha tumbado la 859

normativa municipal de Kichi en Cadiz que prohibia los salones de juegeo, casinos y casas de apuestas
cerca de los colegios. https:/ift.co/1911dWmYWZ
777

Que Lobo Carrasco llame perdedores al Real Madrid es como si yo llamara pobre a Amancio Ortega T
porgue me tocaron 20€ en la Loteria de Navidad.

4.5.2. Red narrativa: cluster 0 (27,3%)

* Se trata de la segunda comunidad mas grande de la red por nimero de
publicaciones, y también es la segunda por retuits acumulados (i.e., 11.966).

* Los mensajes mds importantes de este clister constituyen invitaciones al juego de
azar promovidas por distintos tipos de empresas, como comercios electrénicos que
lanzan promociones o casas de apuestas. Ademds del framing exageradamente
positivo, los fextos de esta comunidad son muy enfdticos y podrian estar tratando de
dirigirse a un publico joven, a juzgar por el uso de ciertos recursos morfolégicos y
pragmdticos més caracteristicos de la forma de hablar en medios sociales de los jévenes
(e.g., mayusculas, alargamiento vocdlico, emoijis). Esta préctica concuerda con varias
de las précticas de las casas de apuestas que se denuncian en el clister anterior.

e Esta narrativa es especialmente poderosa en clisteres en los que se invita a jugar,
como el 71 o el 33. Sin embargo, llama poderosamente la atencién que lo sea también
en clisteres como el 16, en el que creadores de contenido como Lord Draugr o
Jon Aldekoa, desde posiciones muy diferentes, son muy criticos con el juego y, en
especial, con la loteria estatal. Se trata de criticas que, a diferencia de las del clister
narrativo anterior, se articulan utilizando un lenguaje muy parecido al que usan
los promotores del juego.
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Analisis de datos

Importancia del cluster de la red narrativa en las comunidades de la red de menciones

100%

Wi

FPorcentaje de tuits

o
0o 3 7 8 10

13 16 17 26 30 33 34 40 46 533 T1 83 165 3312
Comunidad de L3 red de menciones

g

Tuits mas populares
Text Retuits

OO0 jSORTEAAAAZO DEL AND! (O (O\n\n Nos adelantamos a la LOTERIA DE NAVIDAD con un 7152
PREMIAZD GORDO... jUN ‘n valorade en mas de 1900€! \n\n[1] RT\n[Z] Sigue las instrucciones {ABRC
HILC) https://t.oo/DerlUWSnx U

Boom!Lo habiais pedido y aqui esta! curso de POKER EM VIVO ya en https://t.co/DR45jb6u8d \ninY 286
ademas lo celebramos con un ! SORTEQ Yvalorado en 980€MNn\n2 MASTER\n\nSolo haz RETWEET y pon
un comentario si prefieres LIVE u ONLINE!GL\n\nhttps://t.co/ZoY30g8HPE

it VAMOCOOOOO0S CON LA CAJA CODERE !!! \nnEstamos a poco mas de dos horas para el encuentro 207
entre los #EquiposCodere v por ello... PARTICIPA POR UNA CAJA B AT a este tweet \n[l Sigueme ¥

sigue a @CodereMX \n[l Comenta con el 2EquiposCodere tu marcador para este partido,
https:/ft.co/QBTVIMgAZY

Bl BOLETOSIm\nEl tiazo #Codere te llava mafiana al BEVA al #Rayados WS #Necara \n\n[1] Like y RT\n[Z] 187
Sigueme y sigue a @CodereM¥\n[3] Prondstico para el partido'\n[2] Usa #CadereEsRayado Yn[5] @ a dos
amigos\n\njMarfiana tempranc sale ganador!\nh\nSuerte https://t.co/TsFCe33Bdz

Bl BOLETOSINm\nEl tiazo #Codere te llava al BEVA para el #Rayados WS #Bravos \rin[1] Like y RT\AZ] 181
Sigueme y sigue a @CodereM¥\nZ] Prondstico para el partido'\n[3] Usa #CadereEsRayade \n[5] @ a dos
amigos\ninjViernes sale ganadorfyn\nSuerte https://t.co/UgW5SHUFVw

4.5.3. Red narrativa: cluster 2 (24,7%)

* El clster es el tercero en nOmero de posts y en difusion (7.743 retuits).

* Los contenidos del clister son una mezcla de referencias positivas y neutras hacia la
Loteria de Navidad, por un lado, y similes y argumentaciones politicas en las que
se alude a la Loteria de Navidad. En general, el tono del clister es positive y caracteriza
el sorteo en cuestién como un evento cultural, mds que como un juego de azar.

* Esta narrativa es popular en comunidades en las que se transmite una visiéon positiva
de los juegos de azar desvinculada de las casas de apuestas, a través de
distintos sorteos y promociones que organizan distintas empresas y asociaciones para
generar engagement online o para autofinanciarse, como la 10 o la 17.

* Es importante destacar que en este clister se refuerza la idea ya instaurada de que
la Loteria de Navidad es un evento que poco o nada tiene ver con los juegos
de azar. Es una narrativa que, como hemos visto, apenas encuentra resistencia y es
ampliamente aceptada.
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Analisis de datos

Importancia del cluster de la red narrativa en las comunidades de la red de menciones

100%

Wi

20

:%_._-III II- .-.. m
@ 3 7T 8 8 10 15 71 83 1

16 17 26 30 33 34 40 4 55
Comunidad de la red de menciones

Porcentaje de tuits

63 3512

Tuits mas populares
Text Retuits

Si das me gusta y compartes este tweet te va tocar un premio del Sortec de Loteria de Navidad\n\nY si 217
me sigues te tocaran 2 premios.

;Conocsis las leyes de Maxwell? \nCinaco Carvajal si, a la perfeccion\n\nTanto gue gracias a ellas lleva 851
TRUCAMNDO LA LOTERIA DE NAVIDAD mas de 200 afios\nin;Qué? ;Coma? ;Para quéPninTe lo cuento
todo en este breve hilo \n\n#lLotenadeNavidad #ciriacogate https://t.co/e0XWqBOH4y

LEY TRANS:Mn'n"Tengo 12 afios, ;me da un billete de loteria de Navidad?"\n- Mo, minimo debes tener 18 494
anosA\n\n"Tengo 12 afios, ;me da hormonas para bloquear mi desarrcllo, cita para operarme y
convertirme en hombre y me cambia el nombre y el género en el Registre Civil?™n- Por supuesto

iSORTEQ 100€ Amazon! \nn;Como participar?\n @ Dale a me gusta’\n Comenta en qué nimero crees 297
gue terminard el beleto ganador de la loteria del Gordo de Mavidad.\n RT el postAn\n Puedes participar

también en Facebook\n\nJ Hasta el 21/12\n\n+18. TBamp;Cs hitps://t.co/ph3sAIPTLY

https://t.co/iUkKpU9czb

Los viermes estan pa disfrutarlos encerrac en mi puta casa durante 9 horas pasandome un juego de la PSP 27
con el sobaco echandome mas peste que el cenicero de un Cedere \n\nSilent Hill:

Origins\n\nContinuamos esta maravilla de saga 'n'\n25 minuto peazo

mostrofninhttps://t.co/nVeg20c9pk httpsd/too/gz2yyLolCX

4.5.4. Red narrativa: cluster 3 (18%)

* Lla comunidad es la cuarta y Gltima, tanto por tamaio como por difusién de sus
contenidos (3.639 retuits).

* Guarda similitudes importantes con el clister anterior porque se habla de Loteria
de Navidad, pero en esta ocasién, su tratamiento es mds neutro (i.e., se tuitean
titulares de prensa o textos cortos acompafiados de memes) y, en contadas ocasiones,
negativo. Sin embargo, el lenguaje y el tono que se utiliza es mds bien informativo
y se aleja mucho de la apelacién emocional que caracteriza otros clisteres.

* Este discurso ha tenido éxito en comunidades en las que se transmite una visiéon
buena o neutra de la Loteria de Navidad, como la 34 o la 46.

* Es importante destacar, también, que esta narrativa no es la principal en ningin
clister.
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Analisis de datos

Importancia del cluster de la red narrativa en las comunidades de la red de menciones

oL

e

. _HmEE E_E=m= I_I-__l
i 3 T 3 =] 10 15 16 83

17 26 30 33 34 40 46 55 71 8 165 35

Comunidad de la red de menciones
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Text Eetuits
Ter premio 2004: 54600 \nler premio 2005: 20085\n1er premio 2022: 05490\n\nCuando el gordo de la 404
loteria de Mavidad tiene dos ceros, Alonso gana el mundial,

La Lotenia de Navidad es una TRAMPA Recaudatoria del Estado.\nhnTe lo explico 236
Qjald la loteria de Navidad de este afics venga cargada de sentido del humor, ¥ caiga muy repartida. 180
Ibrahim gana el segundo premio de la Loteria de Navidad con el primer décimo de su vida 173
https://t.co/IW3BhETER

Lo que me va a tocar en la Loteria de Navidad, httpsi//too/EtlgvkGt3A 1682

Conclusiones del andlisis de la red narrativa

* La elaboracién de una red narrativa es un procedimiento mds abstracto que la
elaboracién de una red de menciones, y que es Util, sobre todo, cuando se identifican
diferencias importantes en los relatos de las comunidades de menciones. El objetivo
de este tipo de andlisis es detectar las narrativas dominantes (i.e., los maco-relatos de
la red), lo cual implica que se preseleccionan los contenidos y se excluyen aquellos
que no forman parte de los discursos mayoritarios. En este sentido, es importante
destacar que las conclusiones que podemos extraer de la red narrativa corresponden y
acompanan las conclusiones que ya destacamos con anterioridad, cuando analizamos
la red de menciones, y que no deben entenderse como un andlisis separado.

* Nos encontramos con cuatro narrativas en la red. Si bien las cuatro son més o menos
igual de importantes a nivel numérico (i.e., los clisteres representan entre el 29,9% y
el 18% de los nodos), nos encontramos con diferencias muy sustantivas en el volumen
de difusién que reciben las distintas comunidades.

* Los resultados del andlisis vienen a confirmar en gran medida las tendencias detectadas
con anterioridad. Por un lado, que la opinién mayoritaria, la mdés difundida y la més
respaldada es la que vincula el juego de azar y las casas de apuestas con cuestiones
moralmente reprobables. Por ofro, que no existe una narrativa a favor de las casas
de apuestas que trate de contrarrestar lo anterior; en lugar de esto, las empresas y
los usuarios jugadores invitan al juego y tratan de ganar clientes en la red, utilizando
cédigos linguisticos tipicos de la poblacién joven. Finalmente, se constata que el
discurso sobre la Loteria de Navidad avanza por ofros derroteros, y que apenas se
vincula con los juegos de azar en general.
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Conclusiones (finales)

El presente estudio proporciona una vision integral de las narrativas y tendencias
en torno a los juegos de azar en el contexto de Euskadi, a partir del andlisis de la
red de menciones y la red narrativa en Twitter. Las conclusiones parciales anteriores
nos permiten extraer las siguientes conclusiones finales:

* Narrativas dominantes sobre los juegos de azar. Se observa una
predominancia de narrativas negativas y muy negativas en relacién a los
juegos de azar. Estas narrativas se centran en problemas de adiccién (ludopatia),
el empobrecimiento de personas de clase trabajadora y el impacto negativo en las
familias. Existe un consenso generalizado sobre la negatividad de esta narrativa,
tanto en los medios de comunicacién como en las opiniones de usuarios individuales
y asociaciones relacionadas.

* Ausencia de discursos en defensa de las casas de apuestas. Se observa
que los discursos en defensa de las casas de apuestas y los juegos de azar son
inexistentes en la conversacién de Twitter. Incluso las propias empresas del sector no
publican contenidos en este sentido. En cambio, se identifican comunidades de usuarios
relacionadas con las casas de apuestas donde se generan conversaciones negativas
sobre ellas. Las empresas mantienen un perfil bajo en este aspecto y se centran en
promocionar eventos, sorteos y juegos sin defender directamente los juegos de
azar como tal. Estos mensajes se caracterizan por un enfoque exageradamente
positivo y presentan un lenguaije enfatico que podria estar dirigido a un publico
joven, dado el uso de recursos morfolégicos y pragmdticos propios de la forma de
hablar de los j6venes en medios sociales.

* Excepcion: Loteria de Navidad. La narrativa en torno a la Loteria de Navidad se
presenta como una excepcion en relacién a los juegos de azar en general. Mientras
que la narrativa dominante en los juegos de azar es negativa, la Loteria de Navidad
recibe un encuadre positivo en los medios de comunicacién y en la mayoria de los
usuarios de Twitter.

* Opiniones criticas sobre la excepcionalidad de la Loteria de Navidad.
Pequefas comunidades muy minoritarias vinculan la Loteria de Navidad con la
narrativa negativa general, acusando alos medios de hipocresia en su tratamiento
de noticias. Se identifican algunos usuarios que destacan la excepcionalidad de la
Loteria de Navidad en el imaginario colectivo y en el relato institucional. Estas
opiniones, aunque se expresan con menos frecuencia, tienen una difusién notable
basada en creadores de contenido muy jévenes y que estdn en contacto por
razones distintas (i.e., algunos participan de él, otros alertan de sus riesgos) con el
mundo del gaming, las criptodivisas o el trading.
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1. Presentacion y resultados

* A continuacién, presentamos los resultados especificos de la conversacién sobre el
sorteo de La ONCE.

® Para ello, hemos recurrido a la red de menciones y hemos filirado la conversacién
para seleccionar solamente aquellos tuits que incluyen referencias a «la ONCE» (en
mayuUscula y en minscula) y a la cuenta @once_oficial en Twitter. Nos fijaremos en

aquellas comunidades (seis) en las que se han dado como minimo 15 alusiones
hacia la ONCE.

* Se observa que la gran mayoria de narrativas sobre la ONCE son negativas o muy
negativas en la conversacién analizada. Se enfatizan cuestiones que tienen que ver
con la hipocresia que supone considerar distinto a la ONCE (o a la loteria de
Navidad) de ofras ofertas privadas en el mundo de los juegos de azar y se critica la
facilidad de acceso a menores de edad a los sorteos y los «rascas».

Narrativa negativa sobre «La ONCE» y

0 261 ofros juegos de azar «protegidos» por el
Ministerio de Consumo, en el marco de
criticas hacia el mismo.

Narrativa negativa sobre «La ONCE» y
8 20 critica al no establecimiento de medidas
paralelas respecto al sector privado.

Mezcla de narrativas neutras y negativas

34 23 sobre «La ONCE». Las segundas enfatizan
el acceso a los juegos de azar por parte de
menores de edad.

Narrativa negativa sobre «La ONCE» y

ofros juegos de azar «protegidos» por el
9 28 =

Ministerio de Consumo, en el marco de

criticas hacia el mismo.

Narrativa negativa sobre «La ONCE» y
16 19 critica al no establecimiento de medidas
paralelas respecto al sector privado.

Narrativa negativa sobre «La ONCE» y
30 18 critica al no establecimiento de medidas
paralelas respecto al sector privado.
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2. Tuits sobre la ONCE mas importantes

Comunidad O

Tuits mas importantes

Autor + Tut Returts en &l cluster
-

RT@

PPersongelntic @eonsumcgob de marawilla. una ley gue protege a las casas de apuestas had

o ver que protege a los wswands \nny la Quirela, la ONCE © 92

la Loteria de Navidad con centos de anuncios en la tv en horano infanbl esta perfecto. jverdadfn\rwGarzonDemizién \ninhitps/tooXWvhaOmib®

RT @Alejandrotoorre: Menores de edad salen del instituto y rascan en un puestsd dé LA ONCE En este pais juegan los menores. No solo en lag casas de apuestas. El g6
Juege publico con cardcter active va en auments y & un problema. hitps//1.eo/HIKTLIDTQ

RT @aviernegre1 & El mayor lotero de Espana @agarzon dicendo estupideces. O es que @lotenias_es y la @ONCE_oficial que tanto protege el ministro no generan L g
ludopatia entre menores de edad? https://t.co/4ELE&xHBPT hitps: o/ InBamdkél

AT @EmilisFalomin @agarzon Espaia no tendrs publicidad de jueaos de azar v apuestas. osea que vas 3 prohibir 1a ONCE. I Lateria, &l Euramilldn, la Primitiva, las 4
salas de Juego en las madrugadas (en todas lag TV 's), \amosnomehodas), .

RT @AdiccionaRL: Los rascas de la @ONCE_oficial @JuegosONCE son el juego de azar mds comdn entre fos jovenes
Espafa es el pais con mis ludépatas de Europa (15 de la poblacian. No frivolizar, Lo apestade nunca estd bien jugado 4

wdio & _CIEx_ httpsy//teo/kAdwSkPnz ) 3
agarzan @ econsumogob

Comunidad 8

Tuits mas importantes

Autor # Tuit Petuits en el clister
-
Algandrotoomes Menores de edad salen del mstitulo y rascan en un puesto de LA OMCE En este pais juegan los menores. No solo en las casas de apuestas, £l T
Juego poblico con caracter aclivo va en aumento y e un problema, hitgs/ACorHIKITLIDTR
RT @Gacetinmadrid: ATIUCAM pide que los puntos de venta de SELAE y ONCE tengan los mismos controles de acceso que los locales de apuestas 4

privadesin\r®Madrid #Apuestas #SELAE #ONCE #ATIUCAM \n@atjucam hitps//Leo/HriRGz5v0cD
RT @AZAJERZ: Una vez mis las mismas
juego privado. Existen casos de ludopat

ticias minimizan el juego plblico y semipiblico. En Azajer llevamos afies luchando para que sea considerade igual que el 2
en jucges tante de ONCE coma Loteras. No alvides que ambas también son juegos de azarl! hrips://t.oo/d0p0CxI2iw
RT @Gacetinmadric: ATILCAM pide que los puntos de venta de SELAE y ONCE tengan los mismos controles de acceso que los locales de apuestas
privadosin\n®hMadrid ®Apuestas #SELAE #ONCE #ATIUCAM @ayucam \nhitpsyitcorHrRGZSWICD

Comunidad 34

Tuits mas impartantes

Autar # Tuit Retuits &n 2l eluster

RT @NoticieroMPress: ;Loteria de Navidad o Cupén Extra de Navidad de la ONCE. cudl reparte mds dinero? https.//t.co/z%hAG13dw8
RT @NoticieroMPress: Este e el sartas més parecide a la Lotena de Navidad de la ONCE hntpsy/rea/LFXNVBYM19
RT @telediario_tve: La ONCE niega el cobro de un premio de 400,000 euras por ludopatlain'yn @Erurriaga\nirhiips://t.co/NipsaugGIs

T T Y

RT @Alejandrotoorme: Mencores de edad salen del instituto v rascan en un puesto de LA OMCE, En este pais juegan los menores. No solo en las casas de apuestas. El
Juegs pubhico con carscter actvg va en aumento v e5 un problema. https:/A.co/HIKALADTQ

RT @cordoba: Esquivando a la suerte | Se busca al dueiio de 4 décimos de lotenia de Navidad y 10 cupones de la ONCE hitps/ftco/yaSEHI0cMP

Comunidad 9

Tuits mas importantes

Autor = Tuit Retuits en el clister
RT @AlinCreaciones: 24. Sabemaos a ciencia cierta que esta comprometide tedo o emitido por Loterias y Apuestas de Espafia. La ONCE, Euromillones y 1"
practicamente &l 100% de los Rasca y gana. pero estos no son del Globalisma, son mecanismo de Mafiss

RT @yaviernegre1l: El mayor lotere de Espana §agarzon diciendo estupideces. O es que @lotenas_es y la @ONCE_oficial que tanto protege e ministro no generan 5
ludopatia entre mencres de edad? https://t.co/4ELESxHBEFT hitps://t.co/InBgrndkeC

RT @stockstomatoes: La publicidad de casas de apuestas prohibida pero la de los rascas de la ONCE en la tele a cualquier hora porque tedos sabemos que si la 2
apuesta la gestiona el Estado no genera ludopatia.

RT @presdetai: Ludapatia nivel na sabér aln 5i ma ha tacads algo &n (3 lateris de navidad v haber comprads ahars un cupdn de 1a ance. \nMa me va 3 agamar la 1
pobréza.
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Comunidad 16

Tuits mas importantes

Auter + Tuit Retuits en &l clister

KT @Josemmabet: #PERC
de 3 ONCE -BIEN JUGAL
BT @TennisChannaels: Eres ol mis tonto de Espafia con diferencia y mira que hay competencia. La mayoria de la gente se deja la vida en nuletas y tragaperras. Eso por 2
mafia de ln ONCE y vusstra loteria de Mavidad, Pero =0 el problema es ol mundial. Controversias dice.... hittpey//t.co/PmgkUIPvEw

usthe Ser mas L iten 4 La vel eshe anuncio junto a los de la Loteria de Navidad -EL SORTEQ QUE NOS UNE- y los 12
51, 810 mMas, con \Wos huevos), porgue tratan 3 la socedad de borrega, v un allo porcentaje 1o s, httpsyLoo/$r3aRhiUHU

zdate: Loterias (SELAE . ONCE } \nEl regulador ampliande el marco normative para dar sequridad juridica a las nuevas férmulas (redes externas) de 1

centratacién de juegas de azary apuestas\n\nhttps://t.eo/odRgTEFSE hitps//reo/td 2WROASA

Comunidad 30

Tuits mas importantes

Autor + Tuit Retuits en el clister

RT @FofiRomerof8: Me parece un poco absurdo 1o criticadas v lo demonizadas que estan las casas de apuesta (con razdn) y sin embargo 13 loteria y todo bo que 9
tenga que ver con la once estd super bien wisto y socialmente aceptado. Me parece el mismo perro con diferente collar, la verdad

RT @crapulinya; Tuve un susto gordo cogueteando con la ludopatia con ¢l rasca de la once tras mi tercer divorcio. 3
BT @Josemmabet: $FERD no se puede ser mas sinverglenzas\ninbmiten a la vez este anuncio junto a los de la Lotera de Nawdad -EL SORTEQ QUE WNOS UNE- v los 1
de la ONCE -BIEN \nast, sin mis, con \dos hueves), porque tratan a la sociedad de borrega, y um alto porcentaje. lo es. https://L.oo/9rSaRhZLUHU

RT @Naturalexbe @
este aflo solo he comprad

Ws_ Yo sov vendedor de la ance .y hay um montén de clientes que me lo dicen que no les gusta |a loterla a nacional por eso misma, yo 1
uno de |a loteria de Mavidad con mi familia.

3. Conclusiones

* La conversacién analizada es claramente negativa: los tuits difundidos adquieren un
cariz neutro en contadas ocasiones, y por lo general, sefialan cuestiones que tienen
que ver con la hipocresia que existe al considerar los sorteos de la ONCE un caso
distinto al de los demds juegos de azar.

* Aqui, cabe distinguir tres narrativas diferentes, aunque intimamente vinculadas en
ocasiones:

* Se trata, por lo tanto, de narrativas muy negativas hacia la ONCE en cualquier caso,
aunque podamos distinguir motivaciones diferentes en el tipo de discurso articulado
y viendo de qué grupos sociales proviene (activistas politicos, asociaciones de
trabajadores o de empresarios, asociaciones para la rehabilitacién de ludépatas,
etc.).

* A pesar de la negatividad de la conversacién, es importante sefialar que hay pocas
alusiones a la ONCE en la conversacién. Cuando se habla de ella se habla mal, pero
no estd en el epicentro del debate, y tampoco se ha detectado un interés especialmente
grande en la ONCE en aquellas comunidades con una participacién importante de
usuarios vascos.
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